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POROWNAWCZE )

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ -
MIEJSKIEGO OSRODKA ZDTROWIA W ZIELONCE
2010r. - 2011r.

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Miejski Oérodek Zdrowia w Zielonce, jako
samodzielny podmiot na rynku ustug medycznych funkcjonuje juz 12 lat.
Placéwka swiadczy ustugi medyczne w zakresie:

- podstawowej opieki zdrowotnej

- specjalistyki ambulatoryjnej

- rehabilitacji medycznej w tym rehabilitacji neurologicznej dzieci

- stomatologii

- medycyny pracy

- promocji zdrowia

- diagnostyki

Zatrudnienie na dzieri 31 grudnia 2010r. i na dzien 31 grudnia 2011r.
Charakter llos¢ w 2010r. llos¢ w 2011r.
zatrudnienia
OGOLEM 0OSOB 130 142
lekarze 55 64
lekarz w trakcie 1 1
specjalizacji z zakresu
rehabilitacji dzieci
pielegniarki 20 20
potozne 2 2
lekarze stomatolodzy 7 6
kierownik Laboratorium i 1
sycholog 1 1

logopeda 1 1
terapeuci zajeciowi 2 2
Magistrzy rehabilitacji 3 3
technicy rehabilitacji 5 5
diagnosta laboratoryjny 1 1
technicy laboratoryjni 2 2
technicy RTG 3 3
Pomoce 5 5
stomatologiczne
rejestratorki medyczne i 9
pomoc laboratoryjna 1 1
telefonistka 1 1
obstuga techniczna 8 8
( sprzataczki, dozorcy )
administracja 4 6




W roku 2011 - lista aktywna pacjentéw zdeklarowanych do podstawowej opieki zdrowotnej placéwki
wyniosta 15 832 os6b, co stanowi ponad 94,16% ogotu zameldowanych w Zielonce. Wskaznik za rok

2010 wynosit 92,8%.

W ramach podstawowej opieki zdrowotnej ustugi $wiadczg lekarze internisci oraz lekarze pediatrzy.
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. PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA
Podstawowg dziatalnoscig zaktadu jest podstawowa opieka zdrowotna.

Podstawowa opieka zdrowotna to réwniez dziat pielegniarek $rodowiskowo- rodzinnych, potozne
srodowiskowo-rodzinne oraz dziat tzn. medycyny szkolnej
Liczbe ustug — w podstawowej opiece zdrowotnej w roku 2011 w poréwnaniu do roku 2010
przedstawia tabela nr.1. Wykres 1.1. przedstawia graficzng informacje zawartg w tabeli nr 1.
W Tabeli nr 2 zawarto informacje o poziomie diagnostyki w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami w

zakresie podstawowej opieki zdrowotnej. Graficzny obraz tabeli nr 2 zawarty zostat w wykresie 2.1.

Wykres 2.2. zawiera informacje o uzyskanych $rodkach finansowych z Narodowego Funduszu

Zdrowia

Tab. 1 Podstawowa opieka zdrowotna.

zakres llo§¢ w roku 2010 llos¢ 2011 Whioski w %

Lista aktywna (ilo$¢ 15582 15 832 +1,6
pacjentow

zdeklarowanych do poz)

Liczba ustug — lekarze 54247 53890 -0,6

poz:
Wplacowee . o4247 | _......53890 | - 06
Miesigeznie - $rednio_ | 4520 | 4490 06
Wizyty domowe I 620 [T 580 | 64
$rednio miesiecznie 51 48 -5,8

Liczba ustug dziatu 25854 26751 +3.,4
pielegniarek

srodowiskowo-
rodzinnych —rocznie: | | o
Swiadczenia 6240 6308 +1,0
profilaktyczne

Swiadczenia 13280 | 14110 | +6,2
diagnostyczne | . 1. e = SN | R
Swiadczenia 137 120 -12,4
Pielegnacyjine | R PN A
Swiadczenia lecznicze | 6185 | 6203 | - 02
Swiadczenia 13 10 -16,6
Tehabilitacyine |
Liczba ustug potoznej 1297 1297 0
srodowiskowo-

rodzinnej - rocznie

Swiadczenia 1099 1105 +0,5
profilaktyczne

Swiadczenia 198 192 -3,0
pielegnacyjne

Ustugi pielegniarek w 26031 25 822 -0,8
gabinetach szkolnych -
rocznie i e
Badania bilansowe ... l=208 | 1184 | BB e
Badania przesiewowe | 2695 | 2841 | e
Szczepienia 1 901 1874 -1,4




‘Swiadczenia dla uczniow | - 138 [ 129 30
Zproblemami szkolnymi_ | | |
Swiadczenia 20 094 19 994 -0,4

profilaktyczne w tym
profilaktyka fluorkowa

1.1. Podstawowa Opieka Zdrowotna — ustugi

Lekarz

B Pielegniarki srodowiskowe
OPotozne

O Pielegniarki szkolne

2010 2011

Tab. 2 Badania diagnostyczne wykonane w ramach podstawowej opieki zdrowotnej

zakres llosé swiadczen llos¢ swiadczen Whnioski w %
w roku 2010 w roku 2011

‘Badania laboratoryjne : | 29706 | 32793 | +103
Hematologiczne . | 2904 | 875 | 401
Biochemiczne i 18367 18962 +3,2
Immunochemiczne | |
Badaniamoczu I 2314|0288 20
Badaniakatu S 02 e 106
Badania uktadu 2084 2418 +16,0
krzepnigcia | S, | S N
EKG w spoczynku 2075 1980 -4,5

USG jamy brzusznej 801 732 -8,6

RIG: I 2615 | 2881 | 43
Klatka piersiowa I mos | ____.1084 - 21
Zdjgciakostne | 1876 | 1ser 05
Zdjgciaczaszki | A L U W | S D 90
Zdjgciazatok | (VS L SO I 08
Zdjecia przeglgdowe 9 9

jamy brzusznej

2.1. Podstawowa Opieka Zdrowotna — diagnostyka — ilo$é

@ Laboratorium
BEKG
ousG
ORTG
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2.2. Sprzedaz ustug — srodki finansowe z Narodowego Funduszu Zdrowia Podstawowa Opieka
Zdrowotna —w PLN

3500000 1°
3000000 1/
2500000 1
2000000
1500000
1000000
500000 1
0

Eo
2011
02010

POz

2010 2011 Wzrost
2 659 512 PLN 3047 927 PLN 14,6 %

Il. SPECJALISTYKA AMBULATORYJNA

Specjalistyczne ambulatoryjne ustugi medyczne :
W ramach dziatu Specjalistyki ambulatoryjnej ustugi Swiadczone, w roku 2010 i 2011, byty w
poradniach :
1. Poradnie funkcjonujgce w roku 2010 2011 to :
a) chirurgii ogolnej
b) okulistyki
c) otolaryngologii
d) neurologii dorostych
e) ginekologiczno-potozniczej
f) alergologii dzieci
g) neurologii dzieciecej
h) ustugi pracowni USG w zakresie diagnostyki Doppler z kolorowym obrazowaniem
przeptywow.
i) Kardiologiczna
j) Dermatologiczna
k) Diabetologiczna
I) chirurgii urazowo-ortopedycznej
m) chirurgii dzieci
n) endokrynologiczna
o) urologiczna.
p) Chordb ptuc i gruzlicy
q) Choréb naczyn - poradnia rozpoczeta funkcjonowanie w roku 2011
r) Choréb metabolicznych - poradnia rozpoczeta funkcjonowanie w roku 2011
s) Reumatologiczna - poradnia rozpoczeta funkcjonowanie w roku 2011
t) Logopedyczna - poradnia rozpoczeta funkcjonowanie w roku 2011

Tabela nr 3 zawiera informacje o ilosci ustug w poszczegélnych poradniach w roku 2011 i dla
poréwnania w roku 2010. Wykres 3.1. przedstawia informacje tabeli nr 3. Wykres 3.2. przedstawia
poziom diagnostyki. Poziom $rodkéw finansowych z Narodowego Funduszu Zdrowia na realizacje
tego zakresu zostat przedstawiony na wykresie 3.3.

Caty dziat wykazat iloSciowy wzrost ustug, co uzyskato odzwierciedlenie w ilosci wykonanej
diagnostyki.



Dodatkowy wzrost diagnostyki to zmiana ( od lipca 2011 ) zasad realizacji $wiadczen, polegajaca na
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uwarunkowaniu poziomu porady od wykonanej diagnostyki w zakresie ilosciowym i rodzajowym.

Tab. 3 Specjalistyka ambulatoryjna.

zakres

llos¢ w roku 2010

llos¢ w roku 2011

Whioski w %

Ogédlna liczba ustug 35098 38 938 +10,9
—rocznie
w poradniach: | |
Chirurgiiogolnej | 2420 e 2439 oY S
Okulistyki | 3261 | 3367 | 3.2
Otolaryngologii | 3076 | 2060 | S ]
Neurologii dorostych _ | ¢ 983 | ...1200 | #2859 |
Ginekologii i 4354 3942 9.4
potoznictwa | I R
Alergologiidzieci | mer oS 45 ]
Neurologiidzieci | 018 3032 04 ]
use 250 |31 | +364
Kardiologiczna 1639 1156 ( od marca — -29,4
_______________________________________________________ e Omey) ]
Dermatologiczna | S 971 | 1604 ... *esa ]
Diabetologiczna _ | 1027 l_....Aeo #1299
Chirurgii urazowo- 2143 2566 +19.7
oropedycznej | ]
Chirurgiidzieci | 11708 | 1024 | 7D
Endokrynologiczna | 3463 | 3709 ¥ o]
Urologiczna | 2adr 2045 . R .| S
Medycyny sportowej | 1506 | 144 | 21 ]
Choroby ptuc i 2265 2561 +13,0
grutlicy L
Chorébnaczyn | ... 1 88 |\ ]
Choréb 0 608
_metabolicznych |
Reumatologit | .0 | B4 .
Logopedii 0 643
Diagnostyka wykonana w ramach dziatu specjalistki ambulatoryjnej
Badania 20 072 30 065 +49%
laboratoryjne —
rocznie: |
Hematologiczne | 1650 | 4708 | +285% |
Biochemiczne i 16328 22368 +36%
Jmmunochemiczne | |
Badaniamoczu | 1249 | 2074 | %660
Badaniakatu | - 124 | B 395
Badania uktadu 482 570 +18:2
krzepnigcia |l v
Mikrobiologiczne 239 275 +15.0
RTG zdjecia: | 1548 | 2136 | . ¥79 |
Klatkipiersiowej | 492 | 662 |35 |
Kostne | 22 ... 1263 | %369 |
CGzaszki | T RS S -SRI,
Zatok 27 .20 | _+606
EEG 709 858 +21,0
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3.1.Specjalistyka ambulatoryjna — ustugi - 2010 — 2011

4500

4000

B chirurgia ogol
3500 Eo{(ullis kaI .
otolaryngologia
O neuro ogﬁa dcg)rostych

30001 H ginekologia

| alergologla dz.

L i = AL us
2500 i | ' Elgalgdiolto oa
- : ermatologia

2000 i = ] diabetolog?a
' : %orrlt_opedi% o

i - ! chirurg. Dzieci
1500 I iE : Iendokgynol
@ urologia
B medycyna sportowa
E choroby pluc
Eneurologia dzieci
Ochoréb naczyn

O ebharah motahnlicznuch

25000 : i
20000 ’g Laboratorium
15000 §@ o EBRTG

10000

3.3. Sprzedaz ustug — $rodki finansowe z Narodowego Funduszu Zdrowia- Specjalistka
Ambulatoryjna — w PLN

2010
BE2011
Oo
SPECJALISTYKA
2010 2011 Wozrost

1896 235 PLN | 2292 525 PLN 20,8 %

lll. REHABILITACJA

Kolejnym dziatem realizujgcym ustugi medyczne ubezpieczonym jest rehabilitacja.

Rehabilitacja — Swiadczy ustugi w zakresie : wyciagi, masaz suchy, galwanizacja, jonoforeza,
elektrostymulacja, prady diadynamiczne, prady interferencyjne, ultradzwieki, impulsywne pole
magnetyczne wysokiej i niskiej czestotliwosci, naswietlania promieniami UV i SOLLUX, laseroterapia
miejscowa, ¢wiczenia bierne i czynno bierne, krioterapia miejscowa.
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W tabeli nr 4 przedstawiono poréwnawczo ilo$¢ ustug w roku 2010 i 2011. Uzupetnieniem informacji
zawartych w tab. 4 sg wykresy 4.1. oraz poziom finansowania przez Narodowy Fundusz Zdrowia —

wykres 4.2.

4. Rehabilitacja

zakres llo§¢ w roku 2010 llo$¢ w roku 2011 Whioski w %
Rehabilitacja narzadu 32 475 36 149 +11,3
ruchu — zabiegi - ilosé
ustug
Rehabilitacja — 1133 11382 -0,08
porady lekarza — ilos¢
ustug
Rehabilitacja 4 141 4134 -0,1
neurologiczna dzieci
— ilos¢ ustug
4.1. Rehabilitacja — ustugi ilos¢
O Zabiegi
HELekarz

4..2. Sprzedaz ustug — srodki finansowe z Narodowego Funduszu Zdrowia- Rehabilitacja —w PLN

2011

ORehab.neuro.dzieci

dEo

2010
2011
Rehabilitacja
2010 2011 Wzrost
552 078PLN 587 286 PLN 6,3 %
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IV. STOMATOLOGIA

Nastepnym zakresem ,finansowanym® z ubezpieczenia zdrowotnego jest stomatologia.
Ustugi z zakresu stomatologii $wiadczone sg :
» W siedzibie przy ul. Mickiewicza 18 — 98% pacjentéw to pacjenci w wieku powyzej 18 roku
zycia.
» W trzech Szkotach Podstawowych — 99% pacjentéw to pacjenci ponizej 18 roku zycia.
Tabela Nr 5 przedstawia poréwnawczo iloéé ustug w roku 2010 i 2011 wraz z diagnostyka tego
zakresu.

Wykres 5.1. zawiera informacje zawarte w tabeli nr 5. Poziom finansowania ustug z Narodowego
Funduszu Zdrowia przedstwia wykres 5.2.

5. Stomatologia - ustugi

zakres llos¢é w roku 2010 llo$¢ w roku 2011 Whioski w %

Ustugi zrealizowane 11 651 15 658 +34,3
pacjentom

pow. 18 r. z.

Ustugi zrealizowane 10 330 13 484 +30,5
pacjentom

do18r. Z.

Diagnostyka RTG 2520 3099 +22,9

5.1. Stomatologia — ustugi ilogé

Dorosli
B Dzieci
ORTG
2010 2011
9.2. Poziom finansowania - stomatologia
(0o
2010
J2011
Stomatologia
2010 2011 Wzrost

474 369 PLN 6111 498 PLN 289 %
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) V. MEDYCYNA PRACY
Inny charakter finansowania ustug obowigzuje w zakresie medycyny pracy.
Dziat ten $wiadczy ustugi nie podlegajace zasadom ubezpieczenia zdrowotnego.
Zgodnie z zapisami Kodeksu Pracy pracodawca obowigzany jest m.in. do skierowania pracownika
do odpowiedniej placéwki w celu uzyskania orzeczenia z zakresu medycyny pracy. Koszty badan i
orzeczen pokrywa pracodawca kierujgcy pracownika.
Tabela nr 7 przedstawia jaki poziom wykazywata ilo$¢ ustug w roku 2010 i 2011.
Uzupetnieniem informacji zawartych w tabeli nr 7 sg wykresy 7.1. 1 7.2.

Tab. 7 Medycyna pracy

zakres llos¢ w roku 2010 llos¢ w roku 2011 Whnioski w %
Swiadczenia w tym 837 768 -8,2
orzeczenia :
Wstepne 300 220 -26,6
Okresowe 442 442 0
Kontrolne 45 47 +4 4
Sanitarne 25 32 +28,0
Dla kierowcow 10 4 -60,0
Dla uczniéw 15 23 +53.0

7.1. Medycyna Pracy — ustugi - ilos¢é

Wstepne
B Okresowe

O Kontrolne

O Sanitarne

B Dia kierowcow
Dla uczniéw

mo
02011
[E2010

Medycy na pracy

2010 2011 Spadek
96 238 PLN 88 121 PLN 8,4 %
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) VI. FINANSOWANIE PRZEZ BUDZET MIASTA

I. 2011 budzet miejski ,finansowat”, kolejny rok, realizacje programu w zakresie zapobiegania
chorobom - w tym:

- dofinansowanie szczepien osob pow. 65r.z. — 275 osob

Kolejny rok ( 2011 ) placéwka byta realizatorem programu w zakresie zaburzen zwigzanych z piciem
alkoholu. Lekarze podstawowej opieki zdrowotnej placéwki w codziennej pracy z pacjentem
wykorzystywali wskazowki zawarte w Tescie Rozpoznawania Zaburzen Zwigzanych z Piciem
Alkoholu AUDIT.
Praca lekarzy koncentrowata sie na kilku ptaszczyznach:

¢ wywiad z pacjentem

¢ dziatania w kierunku ustalenia istnienia zaburzen zwigzanych z piciem alkoholu — ,postawienie

diagnozy”
¢ Zlecanie badan laboratoryjnych :
» oznaczenia stosunku transaminazy aparginowej ( AspAT ) do alaminowej

( ALAT) — wykonywano $rednio 198 oznaczen miesiecznie,

» badanie aktywnosci gamma-glutamylo-transpeptydazy ( GGPT ) — wykonywano

Srednio miesiecznie 35 oznaczen .

e wczesna ,interwencja’ u pacjentow z problemem picia alkoholu (nie uzaleznionych) —
przekazywanie informacji o skutkach naduzywania. Przekazywanie wskazowek pozwalajgcych
unikng¢ etapu uzaleznienia.

| e Motywacja leczenia pacjentéw ze stwierdzonym zespotem uzaleznienia

o Wspdipraca ze srodowiskiem rodzinnym pacjentow

o Scista wspdipraca jednego z lekarzy z petnomocnikiem ds. uzalezniers — czynny udziat w
pracach Komisji Miejskiej Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

o \Wspoétpraca z Osrodkiem Pomocy Spotecznej

Tab. 9 Realizacja ustug w zakresie testu Rozpoznawania Zaburzen Zwigzanych z piciem
alkoholu AUDIT

l zakres llo$é w roku | llo$é w roku Whioski - %
2010 2011

Oznaczenia stosunku transaminazy 198 198 0

( AspAT) aparginowej do alaninowej

(ALAT)

Badania aktywno$ci gamma- 31 35 +12,9
glutamylo-transpeptydazy

(GGPT)

Il. DOTACJE

Zakres zadan Kwota w roku | kwota w roku 2011
2010

Inwestycje + biezacy remont w 0 0

tym:

Inwestycje

Biezacy remont

Profilaktyka — szczepienia 11 700,00 0
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PODSUMOWANIE

1. llosé€ ustug
A. USLUGI- liczba : Podstawowa Opicka Zdrowotna — Specjalistka — Stomatologia — Rehabilitacja —
Medycyna pracy

POZ

E SPECJALISTYKA
OSTOMATOLOGIA
OREHABILITACJA
EMEDYCYNA PRACY

2011 2010
2. Finansowanie

A) Naleznosci z tyt. Uméw z Narodowym Funduszem Zdrowia — z wytaczeniem medycyny
pracy

[froz
EStomatologia
[CORehabilitacja
ESpecjalistyka
EProfilaktyka

2011 2010

ZAKRES 2010 2011 Analiza w %
POZ 2659 512 PLN 3047927 PLN + 14,6
Stomatologia 474 369 PLN 611498 PLN + 28,9
Rehabilitacja 552 078 PLN 587286 PLN +6,3
Specjalistyka 1896 235 PLN 2292525 PLN +20,8
Promocja zdrowia 0 0

B) Srodki finansowe uzyskiwane ze sprzedazy ustug diagnostycznych

Punkt szczepien

E2011
2010

Punkt szczepien

2010 2011 Spadek
176 057 PLN 152 541 PLN 13,3%
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Laboratorium

m2011
02010

Laboratorium

2010 2011 Wzrost
104 171 PLN 125707 PLN 20,6%

Zabiegowy - odplatne szczepienia ( grypa , WZWB )

Gabinet zabiegowy

2010 2011 Wzrost
22 483 PLN 26 258 PLN 16,7%

RTG

2011
12010

RTG

2010 2011 Spadek
62 580 PLN 53194 PLN 14,9 %

UsSG

[ [0
E2011
02010

UsG

2010 2011 Wzrost

66 840 PLN 67920 PLN 1,6%
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Naleznosci z odptatnej diagnostyki i medycyny pracy — zbiorczo

[EPkt. Sczepien
ElLaboratorium
OZabiegowy
ORTG

BEUSG
[1Medycyna pracy

Zakres 2010 2011 Analiza w %
Pkt. szczepien 176 057 PLN 152541 PLN -13,3
Laboratorium 104 171 PLN 125707 PLN +20,6
Zabiegowy 22 483 PLN 26258 PLN +16,7
RTG 62 580 PLN 53194 PLN -14,9
USG 66 840 PLN 67920 PLN +1,6
Medycyna pracy 96 238 PLN 88121 PLN -8,4

FINANSOWANIE : wplyw srodkow z poszczegolnych zakresow

3500000 é
3000000
3 POZ
2500000 E B Specjalistyka
2000000 I O Rehabilitacja
1500000 O Stomatologia
1000000 i B Promocja zdrowia
é Medycyna pracy
500000 [l Diagnostyka odplatna
2011 2010
OPIS 2010 2011
POZ 2 659 512 PLN 3047927 PLN
SPECJALISTYKA 1896 235 PLN 2292525 PLN
REHABILITACJA 552 078 PLN 587286PLN
STOMATOLOGIA 474 369 PLN 611498 PLN
PROMOCJA ZDROWIA 0 0
MEDYCYNA PRACY 96 238 PLN 88121 PLN
DIAGNOSTYKA ODPLATNA 432 131 PLN 425620 PLN
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FINANSOWANIE z podzialem na gtéwne zrédta przychodu

-

Narodowy Funusz Zdrowia
B Medycyna Pracy
ODiagnostyka odptatna

2009 2010
OPIS 2010 2011 Analiza w %
NFZ 5582194 PLN | 6539236 PLN +17,1 .
Medycyna pracy 96 238 PLN 88121 PLN - 8,4
Diagnostyka odptatna | 432 131 PLN 425620 PLN -1,5

B NFZ
EIODPLATNA
E MEDYCYNA PRACY gIAGNOSTYK
EMEDYCYNA
O DIAGNOSTYKA PRACY
ODPLATNA - !

2010R.
2011R.

Przedstawiony wyzej materiat — z wyjatkiem dziatu medycyny pracy - zawiera informacje o
dziatalnosci prowadzonej przez placdéwke wedtug zasad ubezpieczenia zdrowotnego.

Podstawg swiadczenia ustug — bezptatnie dla pacjenta — sa zawarte umowy z Narodowym
Funduszem Zdrowia. Nalezy pamieta¢, ze $wiadczenie ustug odbywa sie wedtug zasad okreslanych
m.in. przez NFZ.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze bez zaangazowania w pracy pracownikéw, Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia, realizacja przedstawionych
zadan z zakresu ustug medycznych bytaby nie mozliwa.

Kazdy pracownik placowki — bez wzgledu na forme zatrudnienia i zajnmowane stanowisko - wptywa
na realizacje zadan.

Sktadajgc niniejsze sprawozdanie pragne podziekowaé pracownikom i wszystkim Radnym za wktad,
ktérego efektem jest obecny stan tej tak waznej sfery zycia spotecznego.

Zwracam sie réwniez z prosba o przyjecie przedstawionego sprawozdania.




