anlein

woj. Mazowie==

Uchwatla Nr XXXIV/304/17
Rady Miasta Zielonka

z dnia 27 kwietnia 2017 r.

W sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2016 r.

Na podstawie art. 18 ust, 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (§j. Dz. U. z2016r., poz.446) oraz Uchwaly Nr XIX/152/16 zdnia
28 stycznia 2016 r. w sprawie zatwierdzenia planu pracy Rady Miasta Zielonka oraz
wzoru sprawozdan, Rada Miasta Zielonka uchwala, co hastepuje:

§ 1

Przyjmuje sie sprawozdanie z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej - Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce z3 2016 r,,
zaopiniowane Uchwatg Nr2/1/2017 Rady Spotecznej Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osérodka Zdrowia w Zielonce z dnia
12 kwietnia 2017 r., stanowigce zatacznik do ninigjszej uchwaty. '

§2

Uchwata wehodzi w Zycie z dniem podjecia,

Przewodniczacy Rady Miasta Zielonka

Andrzej Marek Grodzki -
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Zalgcznik do
Uchwaly Nr XXXIV/304/17

= I : .
+ RADA SPOLECZNA UCHWALA NR 2/1/2017 e e
sp7O7-M0OZ w ZielBady Spolecznej Samodzielnego Publicznege Zakladu Opieki Zdrowotnej ~
¢ Miejskiego OSrodka Zdrewia w Ziclonce
i z dnia 12 kwieinia 2017r.

- W sprawie : zaopiniowania Sprawozdania z dziatalviodei Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2016r.

Na podstawie art. 48 ust.1 pkt 112 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnogei leczniczej
{Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pbin. zm.), Rada Spoleczna Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej — Migjskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce, uchwala co nastepuje:

§1
Pozytywnie opiniuje treé¢ Sprawozdania z dziatalnoéei Samodziclnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Odrodka Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2016r. do 31.12.2016r.

§2
Sprawozdanie z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej — Migjskiego Odrodka
Zdrowia w Zislonce za okres od 01.01.2016r, do 31,12.2016r. , stanowi zal. nr 1 do niniejszej uchwaly.

§3

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia,

wodnioraoy
ety Bpoh SPLOL-MDT
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Zat nr 1 do Uchwaty Rady Spoteczne|
SP Z0Z-MQZ w Zielonce Nr  2/1/2017

[SP20Z -MOZ| ZIELONKA |

s
-~ /.{

Sprawozdanie z dziatalnosci Samodzielnego
Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej
— Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce

za okres od dnia 01.01.2016r. do 31.12.2016r.
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCH
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ ~
MIEJSKIEGO OSRODKA ZDROWIA W ZIELONCE

I. CZESC MERYTORYCZNA
1. Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ~ Miejski Osrodek Zdrowia w Zielonce, jako
samodzielny podmiot na rynku ustug medycznych funkcjonuje juz 16 lat. Miejscem dziatalnosci jest
zabudowana nieruchomosé w Zielonce przy ul. Mickiewicza 18.
Podstawowym zakresem dziataino$ci jest udzielanie $wiadozen zdrowotnych uprawnionym w ramach
ubezpieczenia zdrowotnego, na podstawie zawartych umoéw z Narodowym Funduszem Zdrowia,
ktory jest jedynym dysponentem §rodkéw publicznych JPrzeznaczonhych” na ten cel,
Narodowy Fundusz jest giéwnym Zrodiem finansowania ustug zdrowotnych i organem okreslajgcym
normy i zasady realizacji $wiadczeri zdrowotnych.
Podkreslic nalezy, 2e szczegély funkcjonowania tej sfery Zycia publicznego, poza normami i
zasadami okre$lanymi przez Narodowy Fundusz Zdrowia, reguluje wiele aktéw prawnych poprzez
obowigzywanie ustaw oraz rozporzadzen i obwieszczen, kidrych organem <Upowaznionym” na
podstawie delegacji ustawowej jest Minister Zdrowia. Realizacja zadan to réwniez koniecznoéé
uwzgledniania rozporzgdzeri delegacji ustaw dla innych ministrow.
Nalezy uwzglednic, iz zakres finansowanych $wiadczen ustalajg Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w
sprawie Swiadczen gwarantowanych, potocznie nazywane jako Koszyki swiadczeri gwarantowanych”
w poszczegbinych zakresach funkcjonowania ( odrebne rozporzadzenie dla POZ, odrebne dla
ambulatoryjnych éwiadezen specjalistycznych itd. ) — zakres okresla katalog, bezplatnych dia
pacjenta, éwiadczeri. Swiadczenia nie wymienione w skoszykach” nie sg finansowane ze $rodkéw
publicznych, a ich koszty musi ponosi¢ pacjent. Poza ,koszykiem $wiadczer gwarantowanych” jest
medycyna pracy. Sfere koszykow” nalezy jeszcze podzieli¢ na dwie podgrupy : koszyki", ktdre
okreslajg szczegbtowo rodzaj finansowanej diagnostyki co do rodzaju lub ilosci ( POZ ; wdziale
ambutatoryjnych $wiadczen specjalistycznych : poradnia medycyny sportowej; stomatologia ) oraz
podgrupe koszykéw”, ktdre nie uszczegotawiajg badan diagnostycznych { ambulatoryine
swiadczenia specjalistyczne ) - zapisy tego koszyka” okreslajg ogdine ramy diagnostyki np. badania
laboratoryjne itp. Uszczegdtowienie finansowanych przez $rodki publiczne badar diagnostycznych
zostalo okreslone w Zarzadzeniach Prezesa NFZ.
Placowka éwiadczy ustugi medyczne w zakresie:

- podstawowej opieki zdrowotnej

- specjalistyki ambulatoryingj

- rehabilitacji medycznej w tym rehabilitacji tak zwanej neurclogicznej dzieci — Odrodek

Rehabilitacji Dziennej

- stomatologii

- medycyny pracy

- promocji zdrowia

- diagnostyki
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-+ Zatrudnienie ( z uwzglednieniem roznych form tj. umowy o prace, umowy cywilno-prawne ) na dzien
31.12.2015r. w poréwnaniu roku 2014 przedstawiato sig

Tab.1
Rok 2016 | Rok 2015
Charakter zatrudnienia - llose

OGOLEM OSOB 149 148
lekarze 71 71
pielegniarki 22 22
polozne 2 2
lekarze stomatolodzy 5 5
kierownik Laboratorium 1 1
psycholog 1 1

 logopeda 1 1
terapeuci zajeciowi 2 2
magistrzy rehabilitacji 3 3
technicy rehabilitacji 5 5
diagnosta laboratoryjny 1 1
technicy laboratoryjni 2 X
technicy RTG 3 3
pocmoce stomatologiczne 5 5
rejestratorki medyczne 10 10
pomoac laboratoryina 1 1
obsluga techniczna  ( sprzataczki, 8
dozoroy )
adminisiracja 6 5]

Oméwienie:

Zatrudnienie w ogblnej liczbie nie uleglo zmianie w stosunku do ml&: 2015.
W szczegbtowym zakresie zmiany sa niewielkie : zatrudniono 1 lekarza
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W dziatalnosci podstawowej wyodrebnia sie dziaty :

- a) podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)~ realizujgoy ustugi medyczne w zakresie kompetencii
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej - $wiadczenia lekarza internisty i lekarza pediatry w trybie
wizyt w miejscu udzielania swiadczer | wizyt w miejscu pobytu pacjenta. Dziat udzielajacy swiadczer
pacjentom ,zdeklarowanym” — warunkiem udzielenia $wiadczenia w trybie stabilnym zwiazany jest z
koniecznoscia ziozenia stosownego dokumentu, ktorym jest deklaracja POZ.

Podstawowa opieka zdrowotna to rowniez éwiadczenia realizowane przez pielegniarki srodowiskowo
- rodzinne. Udzielanie $wiadczer odbywa sie w siedzibie placowki przez realizacie zadan w:

> gabinecie zablegowym,

> gabinecie pielegniarek $rodowiskowo-rodzinnych,

» punkcie szczepiefi

Poza swiadczeniami w siedzibie placéwki pielegniarki srodowiskowo-rodzinne udzielaja réwniez
Swiadczen w trybie wizyt domowych,

Nastepnym zakresem udzielanych swiadczer w ramach PO? §3 ustugi poloznej srodowiskowo-
rodzinnej. Realizacja zadari odbywa sig poprzez éwiadezenie ustug w siedzibie placowki | $wiadczen
w formie wizyt domowych.

Swiadezenia ustug z zakresu medycyny szkolnej g realizowane poprzez usiugi pielegniarek
srodowiska nauczania i wychowania bezposrednio w gabinetach Zlokalizowanych w szkotach ( trzech
podstawowych; gimnazjum i zespole szkét ). :

Zakres ustug, ktdre realizuje dziat to ustugi :

a) lekarzy - wizyty w placéwee i wizyty domowe

b) pielegniarek $rodowiskowo-rodzinnych w tym $wiadczenia profilaktyczne; diagnostyczne;
pielegnacyjne; lecznicze, rehabilitacyjne oraz szczepienia

c) potoznej Srodowiskowo-rodzinnej w zakresie $wiadczer profilaktycznych i pielegnacyjnych,

d) pielegniarek ,szkolnych”, ktére realizujg $wiadczenia : badania bilansowe; badania przesiewowe:
szczepienia , Swiadczenia dla ucznidw z problemami szkolnymi oraz swiadczenia profilaktyczne.

W porbwnywalnym okresie roku 2015 zakres wiw przedstawiat sie nastepujgco
llo§é udzielonych porad 112 014

Na zlecenie dziatu wykonano:

a) réznego rodzaju badan laboratoryjinych w ilosci 38514

b} diagnostyki EKG w ilosci 1526

¢} diagnostyki USG w fiogci 936

d} diagnostyki z zakresu RTG 3161

W dniu 31 grudnia 2015r. iloé¢ zdekiarowanych pacjentéw wyniosta 15366 osob.

W roku 2016 dziat ten udzielit roznego rodzaju porad w ilosci 111445

Na zlecenie dziatu wykonano:

a) réznego rodzaju badatt laboratoryjnych w flodci 35 104;

b) diagnostyki EKG wilogci 1520 ;

c) diagnostyki USG w ilodci 940 ;

d) diagnostyki z zakresu RTG 3208.

W dniu 31 grudnia 2016r. ilo$¢ zdeklarowanych pacjentéw wyhiosta 15 109 oséb.
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b) specjalistki ambulatoryjnej — dziat realizujgcy zadania, poprzez funkcjonowanie wycdrebnionych
~ wg rodzaju, poradni specjalistycznych. Dziai realizujacy gldwnie $wiadczenia w siedzibie placowki.
W roku 2016 dziat realizowat $wiadczenia zdrowotne w poradniach specjalistycznych : chirurgii
ogoélnej; okulistyki, otolaryngologii; neurologii dorostych; ginekologiczno-potaznicze) ;alergologii
dzieci; neurologii dziecigeej; kardiologii; dermatologii; diabetologii ; chirurgii urazowo-ortopedyczne;;
chirurgit dzieci; endokrynologii; urologii; choréb piuc i gruZlicy; chordb naczyn ; choréb
metaholicznych ;reumatologii ; logopedii.
Zakres funkcjonowania dziatu w roku 2015 i roku 2016 :

Rok 2015 dzialu przedstawiat sig nastepujaco
a) porady 43002 porad
b} diagnostyka w tym:
- laboratoryina 42443 badan
-RTG 2899 ustug
-EEG 978 jednostek
- holitera 489 jednostki
~USG 3216 badania

W roku 2016 dziat udzielit 45386 usiug.

Na zlecenie tego dziatu wykonano:

a) badarn laboratoryinych w ilosci 42 142 jednostki ;
b) badan z zakresu RTG 2799 ;

¢) EEG 1002 jednostki;

d) holltera 501 badan

e} USG 3 241 badania

c} rehabilitacji medycznej - realizuje ustugi medyczne ubezpieczonym w zakresie :
» lekarza poradni rehabilitacyjnej — kwalifikacja do szczegdlowych zabiegdw z zakresu
fizjoterapii i fizykoterapii.
> fizioterapii poprzez ustugi takie jak : wyciggi, masaz suchy, galwanizacja, jonoforeza,
elekirostymulacja, prady diadynamiczne, prady interferencyjne, ultradzwieki,
impulsywne pole magnetyczne wysokiej i niskiej czestotliwosci, naswietlania promieniami UV
i SOLLUX, laseroterapia miejscowa, ¢wiczenia bierne i czynno bierne, krioterapia miejscowa,
> osrodka rehabilitacii dziennej udzielajac Swiadczen w zakresie rehabilitacii dzieci z

zaburzeniami wieku rozwojowego. Zadaniem oérodka jest kompleksowa i skoordynowana
opieka nad dzieémi z zaburzeniami wieku rozwojowego wigcznie z zaburzeniami, ktére zaistniaty
w okresie okotoporodowym i majg negatywny wplyw na funkcjonowanie osoby. Swiadczone
ustugi charakteryzujg sig wspdtdziataniem ckreslonego specjalistycznego personelu. W realizacji
zadan uczestniczg . lekarze ze specjainoscia rehabilitacja medyczna ( dzieci ) fizjoterapeuci;
terapeuci zajeciowi; psycholog i logopeda. Na poziomie kazdego zakresu uczestnictwa w
realizacji Swiadczen stosuje” sie metody zgodne ze standardami okreslanymi dia
poszczegéinych zakreséw : odrebnie dla Swiadczen, ktérych udzielajs :

> lekarze rehabilitacji ~ szezegdtowe okreslenie sfer wymagajgcych usprawnienia oraz
Kontrola i monitorowanie stanu zdrowia pacientow w trakcie terapii,

» fizjoterapeuci { m. in. metody usprawniajgce takie jak NDT; integracja sensoryczna;
BOBATH ),

» terapeuci zajeciowi - ustalenie deficytéw w zakresie chwytu i manipulacji rak, koordynacji
oburgeznej, sity rak oraz ustalanie deficytow sfery poznawczej. Po ustaleniu deficytdéw
nastepuje opracowanie programu usprawniajacego, ktory w swych szczegétach okredla
zadania i cele catego procesu.
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» psycholog — ustalenie zaburzen na poziomie psychologicznym | wdrozenie metod
eliminujgcych lub zmniejszajacych ustalone zaburzenia i deficyty sfery psychologicznei,
> logopeda - ustalenie zaburzen poziomu sfery funkcjonowania w zakresie porozumiewania
sig | kontaktu werbalnego ( stownego ) ; funkcjonowania sfery oralnej ( sfera oralna
okolice jamy ustnej :usta, wargi, jezyk ) oraz ocena mechanizméw zwigzanych ze
‘ssaniem, z jedzeniem, polykaniem i gryzieniem . Ustalenie zaburzeri tej sfery pozwala
wdrozy¢é metody eliminujace lub zmniejszajgce ustalone zaburzenia | deficyly tej sfery.
Realizacja ustug i $wiadczer odbywa sig bez elementu diagnostycznego takiego jak badania
laboratoryjne, RTG i USG.
Rok 2015 to:
g) udzielone Swiadczenia 42937 ustug w tym :
> zabiegi fizjoterapeutyczne — 36591
» osobodni w osrodku rehabilitacji dziennej — 5086
> konsultacje lekarza ~ 1260

Rok 2016 to udzielenie przez ten dziat 42333 porady w tym . zabiegbw fizjoterapeutycznych 35 809,
Hos¢ zrealizowanych jednostek rozliczeniowych { osobodzier: ) w osrodku rehabilitacji dziennej to
4990}ednrostki, konsultacji lekarza rehabilitacji 1426 porady.

d) stomatologii — dzial realizujgcy $wiadczenia z zakresu stomatologii ,dorostych” i ,dzieci ~ 0s6b
do 18 roku zycia". Podobnie jak wyzej wymienione dziaty realizacja éwiadczen odbywa sie na
podstawie ustalonego stanu prawnego — zakres , bezptatnych usiug dla pacjenta, okresla ,koszyk
Swiadczen gwarantowanych”. ,

Udzielanie $wiadczer odbywa sie w poradni stomatologicznej, zlokalizowanej w siedzibie placowki
oraz czterech gabinetach zlokalizowanych w szkotach ( trzech podstawowych i gimnazjum ).

W gabinetach, ktére zlokalizowane sa w placowkach o$wiatowych ( szkotach) realizowane s3 jedynie
swiadczenia dla 0séb do ukoriczenia 18 roku zycia.

Rok 20158 dziatu stomatologii to !
a) 41620 swiadczenia ogélem wiym 28841  s$wiadczenia udzielone dzieciom,
b) wykonanych zdjeé RTG zewnatrzustnych — 4481

lio$¢ udzielonych $wiadczen przez ten dziat w roku 2018 liczy 37319 swiadczenia w tym 29504
swiadczen udzielonych osobom do 18 roku zycia.
Dziat ten ,zlect’ diagnostyke z zakresu RTG w iloci 4 237 jednostek.

e} medycyny pracy, - jest dziat orzecznictwa pracowniczego. Koszty orzecznictwa wg stanu
prawnego ponosi pracodawca, kidry kieruje pracownika na badania wstepne, okresowe lub
kontrolne. Orzekanie ¢ mozliwosci zajmowania stanowiska pracy z uwzglednieniem warunkéw
ucigzliwych lub szkodiiwych charakteryzujacych dane stanowisko pracy. Dziat, kidry jest poza
systemem ubezpieczen zdrowotnych - nie jest finansowany ze $rodkéw publicznych.

lo$¢ wydanych orzeczen w roku 2016 to 844.

Rok 2015 to 930 wydane orzeczenia
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231l. CZESC FINANSOWA

Przychody wynikajace z kontraktu z NIFZ

Przychody ze $wiadczonych ustug medycznych

Przychody medyczne razem:

Inne przychody:
Najmy, czynsz, odsetki

Dotacje

Pozostale przychody operacyjne przeniesione
z rozliczefi migdzyokresowych

Inne przychody razem:

RAZEM:

Koszty

Koszty bezpodrednio zwigzane
z¢ $wiadczeniem ustug medycznych

Koszty ogdlnozakladowe

Pozostale koszty

Amortyzacja srodkéw pochodzacych
z dotacji

Amortyzacja

RAZEM:

Wynik na caloksztalcie dziatalnodci wjety w Rachunku zyskéw i strat

Przychody
Koszty
Zysk

2015

7.023,636,35 -

568.638,56

7.592.274,91

226.264,12

13.116,68

79.854,03
319.234,83

7.911.509,74

6.426.472,26
1.272.156,09
28.657,54
79.854,03
102.851,56

7.909.985,48

7.911.509,74
7.909.985,48

1.524,26

2016
7.522.127,83
522.425,04

8.044.552,87

191.758,48

13.236,63

84.330,02
289.325,13

8.333.878,00

6.968.001,91
1.148.018,11
30.984,75
84.330,02
101.068,99

8.332.403,78

8.333.878,00
8.332,403,78
147422
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+ Forma dziatalno$ci placowki to wg ustawy o dziatainosci leczniczej, samodzielny publiczny zaktad
- opieki zdrowotnej. SP ZOZ-MOZ w Zielonce gidwnie realizuje umowy zawarte z Jpublicznym
piatnikiem” ~ Narodowym Funduszem Zdrowia. Realizacje zadan i uprawnien Jdeterminuja” normy
prawne — ustawy, rozporzadzenia oraz zarzadzenia Prezesa NFZ. Akty prawa w formie zarzadzen
Prezesa NFZ sg aktami wyznaczajacymi szczegdly realizacji $wiadczen oraz warunki by srodki
finansowe zostaly z tytulu realizacji postanowier uméw byly przekazywane.
Realizacja zadan wg dziatdw :

1. Podstawowa Opieka Zdrowotna :

a) analiza danych w kwestii ziozonych deklaraci do lekarza pierwszego kontakiu ( lekarz POZ)
z uwzglednieniem dekiaracji ,wycofanych” pozwala wyciagnaé wniosek, ze w zasadzie liczba
ta nie zmienia sig znaczgco. Spadek migdzy rokiem 2016 a 2015 jest nieznaczny ; 2016r. ~
15 109 deklaracji ; 2015 - 15 366 deklaracje — spadek © 1,7% . Majac na uwadze deklaracje
wycofane z powodu : deklaragji do innego podmiotu realizujgcego tego typu zadania w obrebie
dziatania Mazowieckiego Oddziatu NFZ ; deklaracji do innego podmiotu realizujacego tego
typu zadania w innym oddziale NFZ; zgonéw — to nieznaczny spadek liczby deklaragji rok do
roku winna by¢ oceniona pozytywnie.

b) porady w okresie rok do roku stanowig inng zmienna niz w poprzednim okresie
porownywalnym. W sprawozdaniu za 2015rok wnioski dawaly wartosci poréwnywalne z
nieznacznym spadkiem w stosunku do roku 2016, Porady stanowig réwniez wartoéé
nieznacznie majgca. Poréwnywalng ilos¢. Rok 201610 112 014 porad réznego rodzaju w
tymn 70 828 porad lekarzy, rok 2016 to 111 445 porad wtym 71 492 porady lekarzy. W
roku 2015 wspdiczynnik porad lekarzy do ogéinej liczby porad to 63,22% . W roku 2016
wspotczynnik ten wyniost 64,15% . Nalezy zatem stwierdzié, 2e spadek ilosci porad w POZ
nie przenosi sig na porady udzielane przez lekarzy. .

¢) ilos¢ badarn laboratoryjnych wskazuje na tendencje nieznacznie malejgca w stosunku do rok
2015 ( 38514 badan 2015 rok - rok 2016 - 35 104 badania - spadek ¢ 8,8% ). Analiza
poréwnawcza wskazuje w tym zakresie wazrost ilodci porad przy nieco mniejszej ilogci
wykonanych bada laboratoryjnych. Jest to wynikiem efektu roZwigzan organizacyjnych i
funkcjonowaniem poradni specjalistycznych. Wyniki badan z poradni specjalistycznych sg
przekazywane , DO WIADOMOSCI” do dokumentacji medycznej prowadzonej dla dziatu
POZ. Nie ma zatem ( jak w poprzednich latach) dublowania sie badar. dla danego pacjenta.

d) wykonana pozostala diagnostyka wykazuje tendencie rézna (w stosunku do roku 2015) w
zakresie : RTG wzrost o0 1,48% ; USG (jama brzuszna) wzrost o 0,42%..

e} diagnostyka w zakresie EKG wykazuje nieznaczna tendencje spadkows - 0 0,42% w
stosunku do roku 2015.

2. Specjalistyka Ambulatoryjna:
a) llos¢ porad w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej stanowi liosé 45386 porad co
stanowi wzrost w stosunku do roku 2015 ¢ 5,54% '
b) w obrebie diagnostyki ziecanej przez lekarzy specialistow badania laboratoryjne wykazuja
poréwnywalny poziom w stosunku do udzielonych porad 2015-2016 — spadek 0 0,7%
¢} inne dziaty diagnostyki zlecanej przez lekarzy specjalistow ksztattowata sie nastepujaca:
» diagnosiyka RTG spadek o 3,4%
» EEGwzrosto 2,4%
> Hollter wzrost 0 2,4%
» USG wzrosto 0,7%
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Rok 2016 w rozliczeniu tego dziaty z NFZ wskazuje na wartosé niezaptaconych a wykonanych
swiadczen na kwote 239 824,00z1. W ciggu roku 2018 placdwka wnioskowala o Zmiang planu
rzeczowo-finansowego. Whiosek zostat raz uwzgledniony. Nalezy wskazaé negatywng tendencje
roku do pokrycia kosztéw tak zwanych nadwykonar oraz zgody na dokonywanie zmian tylko w
niektérych typach poradni.

3. Rehabiiitacja lecznicza
2} nieznaczny spadek ogoinej losci udzielonych swiadczen w stosunku do roku 2015 ~
spadek 0 1,4% .

b} W poszczegdinych dziatach tego zakresu wykonanie przedstawiat sie nastepujaco:

» Zabiegi fizjoterapii — spadek 0 2,6%

» Konsultacje lekarskie- wzrost o 13,1%

» Osobodni w osrodku rehabilitacji dziennej - spadek o 1,8%
Dziat ten w roku 2016 wskazuje na niezaplacone nadwykonania o warto$ci ponad 20 218z —
Zmniejszenie - zgodnie z tendencjg ogéing. Za rok 2015 kwota niezaptaconych nadwykonan
stanowila kwote 288 000,002,
Nie sfinansowane nadwykonaria dotyczg zabiegow fizioterapsutyeznych i porad lekarza.
Swiadczenia udzielone w osrodku rehabilitacji dziennej zostaty zaptacone po stawce 70% ceny
pierwotnej za pkt. rozliczeniowy. Nadwykonania za te cze&¢ umowy sfinansowane nieco lepiej niz
w roku 2015 — stawka za nadwykonania byta w wysckosci 50% stawki bazowej za pki,
rozliczeniowy.

4. Stomatologia :

Dziat w poréwnaniu z rokiem 2015 wskazuje na ;

a) ogdlna liczba swiadczen to spadek 0 10,3% w tym wzrost w liczbie udzielonych $wiadczen
dzieciom i miodziezy do 18 roku zycia o 2,259%.

Spadek zanctowano w ilosci wykonanych zdje¢ RTG ~ 0 5.4%

5. WMedycyna pracy :

a) dziat wykazujgey nieznaczny spadek wydanych orzeczen. Rok 201610 9,2 % mniej wydanych
orzeczeit niz w roku 2015, Wydaje sie, ze ten dzial moze byé ,miernikiem” zatrudnienia w
gospodarce narodowej. Nie nalezy wprost wyciggac wnioskow, ze zatrudnienie zmalalo o}
wskaznik wzrostu wydanych orzeczen gdyz skfadowg orzeczen S8 orzeczenia wsiepne, okresowe
i kentrolne.
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PODSUMOWANIE

L. FORMALNO-PRAWNE

1.
2.

Rok 2016 naleza! do roku w ktdrym NFZ nie dokonywat radykalnych zmian w zakresie
realizacji ustug.

Nadal byly ograniczone mozliwosci zwigkszania planu finansowo-rzeczowego w
poszczegolnych zakresach.

Obowigzujg umowy aneksowane ambulatyjna opieka specjalistyczna i rehabilitacja do
czerwea roku 2017, stomatologia ~umowa do czerwea 2017, Podstawowa Opieka
Zdrowotna ( POZ ) czas nieoznaczony.

Ograniczenia w zwigkszaniu planu finasowo-rzeczowego oraz funkcjonowanie dlugoletnie
poradni specjalistycznych wyrmnusito ograniczenia w mozliwosci $wiadczenia ustug pacjentom
«pierwszorazowym”. Niezmiennosé wartosci umow , obowiazujacy stan prawny oraz
koniecznoéé zapewnienia kontynuacji leczenia to gtowne elementy wydtuzajace czas ,
oczekiwania na porade po raz pierwszy — przyktadem jest poradnia endokrynologii przypadek
stabilny luty 2020r. Nalezy wspomnieé, ze wg obowigzujacego stanu prawnego placéwka ma
obowigzek prowadzi¢ liste oczekujacych mimo braku informacji co do uméw na okresy

po 30 czerwea 2017r.

Ograniczenia przedstawione wyze] powodujg duze zwiekszenie skierowan w frybie ,pilny” i
+Cito”. Udzielane $wiadczenia w zwigzku z tego rodzaju skierowaniami powodujg tak zwane
nadwykonania i w znacznym stopniu zaburzajg proces planowania ilogci wiadczen,

W latach poprzednich i réwniez w roku 2015 wartosci rozliczen za $wiadczenia nie Zmienily
sig mimo, iz tak zwane koszty posrednie zwigkszajg sig ( gaz, energia ) Wzrost kosztéw
utrzymania w kosztach ogoinozakladowych — elementy te nie $g uwzgledniane przy ustafaniu
plandw rzeczowo-finansowych przez NFZ,

Ponownie wraca idea opieki koordynowanej w POZ z giéwnym zatozeniem iz lekarz POZ
bedzie koordynowat m.in. konsultacje lekarzy specjalistow. Obecnie trwa proces legistacyjny
ustawy o podstawowej opiece zdrowotnej ~  ksztalt” tego dziatu bedzie widoczny po
zakoficzeniu tego procesu. +

Nadmieni¢ nalezy, ze w marcu zostata uchwalona zmiana ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych wprowadzajgca tak zwang sied szpitali.
Zmiana ta powoduje do&é duzg niepewnosé co do dalszego funkcjonowania placowek w
formie ambulatoryjnej. Podawane informacje $wiadczg o tym, ze 91% Srodkéw bedzie
przeznaczona na zapewnienie funkcjonowania szpitali znajdujgcych sie w sieci pozostaia
czes¢ Srodkdw ma podiegaé konkursom ofert. O poziomie niepewnosci z ktéra Jmierzymy sig”
niech $wiadczy sytuacja w dziale rehabilitacja. Ogloszono konkursy ofert na fizjoterapie i
porady lekarskie. Konkurs na fizjoterapie zostat odwotany. Na $wiadczenia porad lekarskich
trwa. Swiadezenia w oérodku rehabilitacji dziennej - rehabilitacja dzieci z zaburzeniami wieku
rozwojowego — nie podlegaja na razie konkursowi, Mazowiecki Oddziat Wojewodzki NFZ
twierdzi, ze konkursy na ten zakres éwiadczen bedg oglaszana jak uksztaftuje sie sied
szpitali. Ma to nastapié w pazdzierniku 2017r. , Nalezy wspomnies, ze obowigzujaca umowa
trwa wg jej zapiséw do 30 czerwea br.

Obecnie normy prawne PIZypisujg” wiele zadan Narodowemu Funduszowi Zdrowia, mimo,
Ze Minister Zdrowia | Wiceministrowie w réznych wywiadach twierdza, ze instytucja ta z dniem
01 stycznia 2018r. nie bedzie funkcjonowaé. Informacje w tym zakresie 83 przekazywane w
duzym uogélinieniu, zatem przedstawianie ksztatty” przysziego systemu moze prowadzié do
bigdnych wnioskow. ‘
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I. ORGANIZACJA PLACOWKI

W roku 2018 dokonano niewiele zmian — dokonane zmiany mozna okreslié -Kosmetycznymi"
Zakoficzono wymiane { trwajgca od 2015r.) oéwietlenia — gabinety oraz korytarze.

Dokonano zabudowy balkonéw mieszkan — brak tej zabudowy powodowat przedostawanie sie
opadow atmosferycznych do czeéci w ktorej udzielane sg Swiadczenia ( zalewane sufity
chirurgii; okulistyki i rehabilitacji)

2016 rok potwierdzit stusznosé dzialan, ktore zostaly podjete w roku 2015

a) zmiana miejsca punku pobranh — usprawnito to pobieranie materiatu,

b) przeniesiony gabinet zabiegowy — zwigkszony komfort pacjentéw, mozliwodé ciggiosci
udzielanych swiadczen przez wydzielenie powierzchni,

¢) przeniesienie pielegniarek do pomieszczen ktére stanowity kiedy$ mieszkanie — wg opinii
pielggniarek poprawity sie warunki pracy

d) pomieszczenie w ktérym znajdowat sie pkt pobrart przeznaczono dia poradni specjalistycznych
- poprawita sig organizacja pracy poradni w tym warunki oczekiwania pacjenta na wizyte,

8) powigkszenie parkingow i szlakdw komunikacyjnych — znaczna poprawa sytuacji w tym
Zakresie.

W ostatnich miesigcach roku 2016 zostata powzieta informacja o koniecznosci wymiany aparatu
RTG. Jest to zadanie kidre powinno zakorczyé sie w koricu roku 2017, Zadanie nie fatwe i
obarczone duzym kosztem finansowym. Nadmieni¢ nalezy, ze placéwka w roku 2004 realizowata
zadanie wymiany aparatu RTG.

SILNE STRONY PLACOWKI

1. Ogromne zaangazowanie pracownikéw ( bez wzgledu na formeg zatrudnienia ) pozwala
realizowac zadania, mimo do$¢ niesprzyjajacych warunkow zewngtrznych. Personel
placowki jest najsilniejszym ,elementem” strony SP ZOZ-MOZ w Zielonce. Podkreslié
pragng, ze wielu zadan nie udalo by sie zrealizowaé bez, moim zdaniem, wzorowej
postawy personelu. Obiegowe opinie | formowane wnioski na bazie Jjednostkowych
sytuacji sg osgdami niesprawiedliwymi. Ogéina opinia powoduje wiele zaburzen.
Pacjent czesto zamiast wspdtpracowad z lekarzem prezentuje postawe walczgcg co
negatywnie wptywa na caly proces leczenia.

2. ,Silnymi” stronami placowki sg rowniez;

a) ilos¢ poradni specjalistycznych, ktdre $wiadczg bezplatne, dla pacjenta, ushugi w tym :
jedyne ( nadal) w powiecie wolomiriskim takie jak : choréb naczy; choréb
metabolicznych { zapewniajaca réwniez konsultacje dietetyka) ; reumatologi; chirurgii
dzieci; logopedyczna. Jako nieliczne poradnie w powiecie takie jak : neurologii dzieci;
alergologii dzieci; gruziicy i choréb pluc, medycyny sportowej

b} roznorodno$é udzielanych $wiadczen : poz, specjalistka; stomatologia ,rehabilitacja w
tym rehabilitacia ,neurologiczna” dzieci w osrodku rehabilitacji dziennej
( wielopoziomowa rehabilitacja dzieci - dziecko «pod opieka” zespolu , ktdrego
czionkami ze soba wspdfpracujgcymi sa ; lekarz rehabilitacji; lekarz neurolog dziecigay;
specjalisci z zakresu fizjoterapii dziecigcej; terapeuci zajeciowi; psycholog; logopeda; )

¢) zapewnienie réznego rodzaju diagnostyki w miejscu udzielania $wiadczen jakiej jak :

RTG; EEG; Hollter; Echo serca, laboratoryjnej — z przekazywanych obecnie zatozen

przez resort zdrowia wynika, ze nadal ten element $wiadczenia ustug bedzie
promowany. Nalezy odnotowaé réwniez, ze ponownie wraca kwesfia opieki
koordynowanej - placowka zgtoszona do odbycia szkolef | przeprowadzenia pilotazu tej
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d) posiadang baze sprzetu do leczenia, rehabilitacji i diagnozowania w tym ;

1) jedyny aparat w powiecie do masazu limfatycznego ~ rehabilitacja oséb z
chorobami nowotworowymi i naczyniowymi ( placéwki $wiadczace ustugi z
zakresu onkologii — majac informacie o posiadanym aparacie — kierujg
pacjentow bezposrednio do naszej placowki, $g to m.in. Centrum Onkologii z
Ursynowa i z ul. Wawalskie] )

2) jedyny w powiecie aparat do krickoagulacji w poradni ginekologiczno-
pofozniczej, ktory po zakupieniu odpowiednich korncowek bedzie umozliwiat
wykonywanie zabiegéw metoda krio w zakresie dermatologii,

3) jedyna kabina w powiecie do prowadzenia diagnostyki badania poziomu
stuchu w poradni otolaryngologiczne;

4} wyposazenie w sprzet diagnostyczny w poradni okulistycznej,

8) wykonywana diagnostyka w zakresie biopsji

B) wysokigj klasy aparat RTG i USG.

7) mozliwoé¢ nieprzerwanej pracy w ciagu dni roboczych i zabezpieczeniy energii
w porach nocnych oraz dniach wolnych ( bezpieczerstwo urzadzeri
chiodniczych ~ przechowywanie szczepionek ) od pracy dzieki wyposazeniu
placowki w zapasowe Zrédio energii - zakup generatora pradu z dotacji
budzetu Miasta Zielonka

Wyposazenie w sprzet i wspdipraca z réznego rodzaju specjalistami to element
pozyskiwania srodiow finansowych z tytuty tak Zwanego podwykonawstwa dia innych
placowek. Podwykonawstwo to wynik obowigzujgcych zasad realizacji umow z NFZ.
Zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym dana placéwka wykonujgc dany zakres
dziatalno$ci ma obowigzek zapewnié pewien okreslony zakres diagnostyczny i jesli
jest to diagnostyka, ktérg mozna zapewnié (wg zarzadzenia Prezesa NFZ ) po za
migjscem udzielania Swiadczen a nie ma sig mozliwo§ci zapewnienia w siedzibie to
wowczas diagnostyka jest wykonywana u podwykonawcy ( koszty diagnostyki

ponosi placéwka ~ jest to diagnostyka bezptatna dla pacienta )

9. W obecnym stanie prawnym trudno okreslié jakie mocne strony dziatalnosci moga
wuwidocznic” sie po zakorczeniu calego procesu reformowania. Opisane powyzej sg
stwierdzeniem stanu na obecny czas. Zapowiedzi «Uporzadkowania” wielu kwestii
funkcjonowania systemu budzg wiele pytan zwlaszcza tych organizacyjnych zwigzanych z

oznaczeniem realizatoréw pewnych etapéw. Informacje przekazywane w formie ogdinych zalozen

nie dajg podstaw by juz wydawad opinie, ze system zacznie dziatart poprawniej. Ustalone normy
prawne w szczegdlach okresla wz6r funkcjonowania i zakres zadari. Prawidtowe okreslenie praw |
obowigzkow wszystkich uczestnikow procesOw zwigzanych z leczeniem moze byé ,krokiem na
przéd” w procesie ,szukania” modelu docelowego.

SLABE STRONY PLACOWKI

Poza wskazanymi, w pierwszej czesci padsumowania, zagrozeniami warto wspomnied o

«Stabych” stronach placéwki wynikajgcych glownie z funkcjonowanie catego systemu.

Do tego nalezy zaliczyé :

1) brak nadal odpowiedniej ilosci lekarzy pediatrow ~ brak na rynku pracy lekarzy tej
specjalnoéci '

2) brak powierzchni przeznaczonej pod dziatalnosé podstawowg - powierzchnia obecna
zaczyna hamowacé rozwdj placéwki. W roku 2018 nie byto mozliwosci by powierzchnig
zwigkszy¢. Sytuacji znaczaco nie zmienita kwestia punktu pobraf, gabinetu zabiegowego i
gabinetu pielegniarek srodowiskowo-rodzinnych zrealizowanych w 2015r.

3) Brak mozliwosci powlekszania powierzchni pod dziataino$é podstawows bedzie negatywnie
wplywat na zabezpieczenie potrzeb zdrowotnych spofecznosei lokalnej. Przykiadem jest fakt
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braku mozliwosci rozpoczecia dziatalnosci w zakresie usiug psychiatryczno-psychologicznych,

Nalezy wspomnieé, ze lekarze POZ i lekarze poradni specjalistycznych

przekazujg informacje na bazie, ktérych mozna wywnioskowaé, ze zwigksza sie potrzeba

Swiadczer ustug z tego zakresu. -

Okreslona obecnie powierzchnia bedzie ograniczaé¢ mozliwosci zwiekszania a takze innych

rodzajéw $wiadczen i poradni specjalistycznych, :

4) jedna ze stabych stron placowki jest istniejgca z lat 90 infrastruktura centralnego gazowego
ogrzewania placowki — wymaga modernizacji, ktéra pozwolitaby zmniejszyé koszty
funkcjonowania.
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