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Zielonka dn. 15.01.2021 r.

Ogtoszenie nr: 2020/S 249-621379
Nr sprawy: SPZ0Z M0z 4/271.2/2020

Wykonawcy
Uczestniczacy w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia

Dotyczy: przetargu nieograniczonego dla zamdwienia o wartosci zamdwienia przekraczajgcej kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art, 11 ust. 8 Prawa zamdwien publicznych
na zadanie p.n. ,Zakup i wdrozenie oprogramowania oraz e-ustug w SPZ0Z MOZ w
Zielonce w ramach projektu ,,Uruchomienie e-ustug w SPZ0OZ-MOZ w Zielonce” .

Odpowiedzi na pytania do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia

W zwigzku ze ztozonymi pytaniami do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na podstawie art.
38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019
r. poz. 1843 z péin. zm.) przedstawiam ztozone pytania i udzielam odpowiedzi:

Pytanie nr 1
Zatgcznik nr 4 - Wz6r umowy, par. 3 ust. 7

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wspomniane w tym postanowieniu wzoru umowy zalecenia i wytyczne
okreslane przez Zamawiajacego nie beda wykraczaty poza przedmiot zamdwienia okreslony w
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia?

Odpowiedz nr 1

Zamawiajgcy potwierdza, ze zalecenia i wytyczne okreslone tym paragrafem umowy nie bedg
wykraczaty poza przedmiot zamdwienia okreslony SIWZ.

Pytanie nr 2
Zatgcznik nr 4 - Wzdr umowy, par. 3 ust. 11 lit. I), par. 11 ust. 10 oraz par. 12 ust. 8 i ust. 9

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze Wykonawca po zakonczeniu realizacji zaméwienia bedzie uprawniony
do zatrzymania jednej kopii danych i informacji uzyskanych w toku realizacji tego zamdwienia lub w
zwigzku z nim, w celach dowodowych wykonywania i wykonania tego zamowienia, ale tylko do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen z wykonaniem tego zamowienia zwigzanych?

Odpowiedz nr 2

Postanowienia umowy w zakresie wskazanym w pytaniu sqg jednoznaczne i nie podlegajg zmianie. Tym
samym zamawiajgcy nie potwierdza takiej mozliwosci.
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Pytanie nr 3
Zatgcznik nr 4 - WzAr umowy, par. 3 ust. 22

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze termin okreslony w tym postanowieniu wzoru umowy bedzie tozsamy
z nieprzekraczalnym terminem okreslonym w par. 3 ust. 4 umowy na wykonanie zamoéwienia zawartej
na tymze wzorze umowy?

Odpowiedz nr 3

Zamawiajgcy potwierdza, ze te terminy sq tozsame, z wytgczeniem swiadczonych przez Wykonawce w
ramach serwisu gwarancyjnego, wsparcia uzytkownikow w ramach Asysty Technicznej — zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego sformutowanymi w tresci wtasciwego dla czesci Zatqcznika nr 1 do SIWZ
— Opis Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie nr 4
Zatgcznik nr 4 - Wz6r umowy, par. 6 ust. 7

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze za dotrzymanie terminéw, o ktérym mowa w tym postanowieniu
wzoru umowy uwazane bedzie zgtoszenie Zamawiajgcemu gotowosci odbioru zamodwienia lub jego
etapu, ktére nastepnie zostang odebrane warunkowo?

Odpowiedz nr 4

Terminem wtasciwym do przyjecia odbioru czesciowego i koncowego jest data sporzgdzenia protokotu
odbioru. Postanowienie par. 7 tego ustepu dotyczy zwolnienia z odpowiedzialnosci za zwtoke w
realizacji przedmiotu odbioru zgodnie z przedtozonym harmonogramem.

Pytanie nr 5
Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 7 ust. 3

Zwracamy uwage, ze jedynymi wynikami prac powstatymi w zwigzku z wykonaniem zamdwienia jest
wdrozone u Zamawiajgcego Oprogramowanie, Oprogramowanie Oséb Trzecich, Oprogramowanie
Narzedziowe i Oprogramowanie Systemowe, na ktdre zgodnie z par. 3 ust. 5 wzoru umowy Wykonawca
zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajgcemu licencji.

Tym samym, Zamawiajgcy w efekcie wykonanie zamowienia nie nabedzie zadnych autorskich praw
majatkowych, o ktédrych mowa w ust. 3 par. 7 wzoru umowy, ktéry pozostaje w sprzecznosci z
przywotanym wyzej ust. 5 w par. 3 tegoz wzoru.

W zwigzku z powyzszym, aby wykluczy¢ wskazang wyzej sprzecznos$é, czy Zamawiajgcy z ust. 3 w par.
7 wzoru umowy wykresli stowa: "w tym roszczenia z tytutu przeniesienia na Zamawiajacego

majatkowych praw autorskich do wszystkich mogacych stanowi¢ przedmiot prawa autorskiego
wynikéw prac powstatych w zwigzku z wykonaniem umowy (w tym rezultatéw umowy) oraz"?

Odpowiedz nr 5

Wskazanie w par. 7 ust.3 dotyczy rezultatow umowy i majgtkowych praw autorskich, ktore mogq ale
nie muszq powsta¢ w ramach wykonywania umowy. Obejmuje rdéwniez roszczenia wykonawcy
zwigzane z udzieleniem licencji. Zapis tego paragrafu pozostanie bez zmian.

Pytanie nr 6
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Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 10 ust. 11

Wykonawca nie potwierdza znajomosci umowy o dofinansowanie projektu nr RPMA.02.01.02-14-
a932/18 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020 w zwigzku z powyzszym prosimy o wykresSlenie tego punktu ze wzoru umowy.

Odpowiedz nr 6

Zamawiajgcy skresla paragraf 10 ust. 11 wzoru umowy.

Pytanie nr 7
Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 10 ust. 3

1) CzyZamawiajgcy potwierdzi, ze Wykonawca przed naliczeniem mu kary umownej, bedzie mégt
sie ustosunkowaé¢ do wskazanych w informacji, o ktérej mowa w tym postanowieniu wzoru
umowy, przyczyn uprawniajgcych do naliczenia danej kary, co w efekcie ich uzasadnionego
zakwestionowania spowoduje nie naliczanie sygnalizowanej kary?

2) Jesli Zamawiajacy udzieli na powyzsze pytanie odpowiedzi twierdzacej, prosimy o wskazanie,
w jakim terminie od otrzymania informacji, o ktérej w powyzszym pytaniu mowa, Wykonawca
bedzie uprawniony do ustosunkowania sie do wskazanych mu przyczyn uprawniajgcych do
naliczenia tak zasygnalizowanej kary umowne;.

Odpowiedz nr 7

Zamawiajgcy nie wskazuje terminu, w ktorym Wykonawca moze zakwestionowac przyczyny wskazane
przez Zamawiajgcego jako podstawa naliczenia kary umownej. Zgodnie z par. 15 ust.2 strony
oswiadczajq, Zze wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy albo powstajgce w zwigzku z nig
rozstrzygane bedg w drodze polubowne;.

Pytanie nr 8
Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 10 ust. 10

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty wskazanych w tym
postanowieniu wzoru umowy kosztdw, odszkodowan i kosztow obstugi prawnej wytgcznie, pod
warunkiem niezwiocznego poinformowania go przez Zamawiajgcego na pismie o zgtoszonych
roszczeniach oséb trzecich, o ktérych w tym postanowieniu mowa, i po umozliwieniu mu przez
Zamawiajgcego ustosunkowania sie do tych roszczen wzgledem zgtaszajgcych je oséb lub umozliwieniu
mu wstgpienia do postepowania majgcego te roszczenia za przedmiot?

Odpowiedz nr 8

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr9
Zatgcznik nr 4 - WzAr umowy, par. 11 ust. 7

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze informacje, o ktérych mowa w tym postanowieniu wzoru umowy, beda
mogty by¢ przekazane drugiej stronie wytgcznie w przypadku, gdy ich przekazania nie bedg stronie
zobowigzanej do ztozenia tej informacji zakazywaty powszechnie obowigzujace na terytorium

Strona3z9



Fundusze . v Unia Europejska
E Europejskie RZ?CkZPOSPOIIta azowsle. Europejski Fundusz

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Rzeczypospolitej Polskiej przepisy prawa lub tez decyzje organu, ktdrych zazadat ujawnienia informacji
poufnych?

Odpowiedz nr 9

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 10
Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 13 ust. 4

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze Wykonawca przejmie odpowiedzialnos¢ z tytutu roszczen wskazanych
w tym postanowieniu wzoru umowy wytgcznie pod warunkiem niezwtocznego poinformowania go
przez Zamawiajgcego na pismie o zgtoszeniu tych roszczen i po umozliwieniu mu przez Zamawiajgcego
ustosunkowania sie do tych roszczen wzgledem zgtaszajgcych je oséb lub umozliwieniu mu wstgpienia
do postepowania majgcego te roszczenia za przedmiot?

Odpowiedz nr 10

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 11
Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy, par. 13 ust. 6

1) Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze zdefiniowanymi w tym postanowieniu wzoru umowy
Utworami bedg wytgcznie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych wytworzone wytgcznie na potrzeby Zamawiajgcego i
wyfacznie w celu realizacji zamdwienia, a nie stanowigce lub nie moggce stanowi¢ utworéw
dostarczanych przez Wykonawce innym zamawiajgcym lub odbiorcom jego ustug i produktow?

2) Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze na Utwory, o ktdrych mowa w powyiszym pytaniu,
Wykonawca nie bedzie zobowigzany udzieli¢ Zamawiajagcemu gwarancji i rekojmi?

Zwracamy uwage, ze w stosunku do utworu, ktéry moze by¢ samodzielnie przez
Zamawiajgcego lub na zlecenie Zamawiajacego przez osobe trzecig zmodyfikowany, do czego
uprawniajg Zamawiajgcego m.in. nabywne przez niego zgodnie z ust. 7 i ust. 21 par. 13 wzoru
umowy prawa do zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych do Utwordéw i prawo
do dokonywania ich zmian, Wykonawca, ktéry nie dokonat tej modyfikacji i nie posiada ani
pierwotnej, ani zmodyfikowanej tresci utworu, w tym w przypadku oprogramowania, jego
kodu Zrodtowego, obiektywnie nie ma mozliwosci realizacji zobowigzan gwarancyjnych czy z
tytutu rekojmi wzgledem tych Utwordw.

Odpowiedz nr 11

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 12
Zatgcznik nr 4 - WzAr umowy, par. 13 ust. 9

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze bedzie zobowigzany do poinformowania Wykonawcy w zakresie jak
okreslony w tym postanowieniu wzoru umowy niezwtocznie po zgtoszeniu mu roszczen, o ktorych
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mowa w tym postanowieniu oraz, ze w razie braku niezwtocznego poinformowania Wykonawcy jego
obowigzki okreslone w tym postanowieniu i w par. 13 ust. 10 wzoru umowy nie powstang?

Odpowiedz nr 12

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 13
Zatgcznik nr 1 do wzoru umowy, pkt 5)

Prosimy o wyjasnienie réznicy pomiedzy zdefiniowanym w tym punkcie tego zatgcznika do wzoru
umowy pojeciem "Asysta Stanowiskowa" a pojeciem "Asysta Wdrozeniowa", zdefiniowanym w pkt 4)
tego zatgcznika.

Odpowiedz nr 13

Asysta Wdrozeniowa obejmuje okres wdrazania rozwigzari w ramach przedmiotowego zamowienia a
Asysta Stanowiskowa moze byc¢ realizowana rowniez w pdzniejszym czasie.

Pytanie nr 14
Zatgcznik nr 1 do wzoru umowy, pkt 71)

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze uzyte w tej definicji pojecie "Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia" oznacza specyfikacje istotnych warunkéw zamdwienia w rozumieniu ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien publicznych dotyczaca przedmiotowego zamdwienia?

Odpowiedz nr 14

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 15
Zatgcznik nr 1 do wzoru umowy, pkt 81)

Zwracamy uwage, ze pojecie "Utwodr" zostato juz na potrzeby umowy na wykonanie zaméwienia
zdefiniowane w par. 13 ust. 6 wzoru umowy. Wobec czego, czy Zamawiajacy, aby nie wprowadzac
sprzecznosci w tresci umowy na wykonanie zamdwienia, usunie z zatgcznika nr 1 do wzoru umowy pkt
81) w catosci?

Odpowiedz nr 15

Zamawiajgcy skresla pkt 81 w zatgczniku nr 1 do wzoru umowy.

Pytanie nr 16
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 1.1.

W zatfaczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 1.1 ,Miejsce realizacji dostaw i ustug" Zamawiajgcy wymaga w
przypadku gabinetow w szkotach zestawienia potgczenia VPN pomiedzy tymi placdwkami a siedzibg
gtéwng Zamawiajgcego umozliwiajgce prawidtowe korzystanie z systemu przez pielegniarki i
stomatologéw pracujgcych w szkotach.

Prosimy o podanie rodzaju oraz parametrow technicznych posiadanych przez Zamawiajgcego w
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siedzibie gtéwnej brzegowych urzadzen sieciowych.
Odpowiedz nr 16
Zamawiajgcy posiada w chwili obecnej urzqdzenie ZyXEL USG110.

Pytanie nr 17
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamédwienia, pkt. 2.2.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.2 Szczegétowe wymagania funkcjonalne oprogramowania i
rozwigzan w tabelce zawierajgcej Szczegdétowy opis minimalnych funkcjonalnosci oprogramowania i
rozwigzan jakie ma by¢ dostarczone w ramach przedmiotowego Zamoéwienia w punktach 3.123 oraz
8.35 Zamawiajacy wymaga integracji dostarczonego oprogramowania z posiadanym systemem
finansowo-ksiegowym RAKS2000 KP/FK.

Prosimy o podanie opisu formatu plikdw w jakim dane majg by¢ przesytane do systemu RAKS2000
KP/FK lub rezygnacje z wymogu integracji.

Odpowiedz nr 17

Zamawiajgcy wymaga generowania raportéw z dokumentéw finansowych (np. faktury) w formacie
plikow JPK.

Pytanie nr 18
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 2.1.

W zataczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1 Ogdlne wymagania oprogramowania i rozwigzan Zamawiajacy
wymaga integracji dostarczonego rozwigzania z Pozostatymi urzgdzeniami medycznymi (holtery, USG,
EKG, EEG, RTG stomatologiczny, aparatura diagnostyczna w laryngologii) i systemami zainstalowanymi
na tych urzadzeniach w zakresie koniecznym do ich prawidtowego dziatania oraz umozliwiajgcym na
ich podtgczenie i wspdtprace z wdrozonym systemem informatycznym i e-ustugami.

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze oprogramowanie urzadzed medycznych, ktérych
wymaog integracji dotyczy, posiada mozliwosé generowania wyniku badania w postaci pliku graficznego
w formacie pdf lub jpg i jego zapis do wskazanego zasobu sieciowego a proces integracji polegat bedzie
na powigzaniu takiego pliku z wizytg pacjenta w gabinecie diagnostycznym, po ewentualnym
uzupetnieniu przez lekarza pola opisu.

Odpowiedz nr 18

W wiedzy Zamawiajgcego wynika, iz oprogramowanie urzgdzer medycznych, ktérych wymdg integracji
dotyczy, posiada mozliwos¢ generowania wyniku badania w postaci pliku graficznego w formacie pdf
lub jpg i jego zapis do wskazanego zasobu sieciowego. W takim przypadku proces integracji polegat
bedzie na powiqgzaniu takiego pliku z wizytg pacjenta w gabinecie diagnostycznym, po ewentualnym
uzupetnieniu przez lekarza pola opisu. W przypadku gdyby w trakcie wdrazania okazafo sie, iz
posiadany przez Zamawiajgcego sprzet nie umozliwia powyzszego rozwigzania Wykonawca bedzie
mogt zaproponowac inne dostepne i mozliwe z punktu widzenia technicznego rozwiqzanie. W
przypadku niemozliwosci integracji z przyczyn obiektywnych (np. brak opisanych powyzej mozliwosci
przez posiadany sprzet) mozZliwa bedzie rezygnacja z takiej integracji.
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Pytanie nr 19
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia, pkt. 2.1.7.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1.7 Minimalne wymagania funkcjonalne oprogramowania
bazodanowego w tabeli w pkt 1 Zamawiajgcy wymaga wskazania llosci licencji umozliwiajgcych prace
na serwerach Zamawiajgcego. Prosimy o podanie parametrow serwera (w tym liczba zainstalowanych
procesorow) ktéry Zamawiajgcy przewiduje przeznaczy¢ do instalacji oprogramowania bazodanowego
dostarczanego przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Zamdwienia.

Odpowiedz nr 19

Zamawiajgcy informuje, iz posiada 2 serwery Lenovo ThinkSystem SR570 Serwer z:

- systemem operacyjnym Windows Serwer 2019 Standard;

- licencjami CAL Microsoft Windows Server 2019 Client Access License;

- licencjami TCAL Windows Server 2019 Remote Desktop Services Client Access License.

Minimalne parametry serwerdéw:

Procesor: Intel Xeon Silver 4210 10C 85W 2,2GHz.

Ptyta gtowna: Ptyta gtowna dedykowana do pracy w serwerach, wyprodukowana przez producenta

serwera z mozliwoscig zainstalowania 2 procesoréow wykonujgcych 64-bitowe instrukcje AMD64 lub
EMG64T. Mozliwosc¢ instalacji procesoréw 24-rdzeniowych.

Pamie¢ RAM: Zainstalowane 96GB pamieci RAM DDR4 2933MHz (3x32GB).

Pytanie nr 20
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 2.1.2.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1.2 Ogdlne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci,
interoperacyjnoscia oraz bezpieczestwem, w czesci poswieconej opisowi fizycznego zabezpieczenia
danych, Zamawiajgcy wskazat iz budynek, w ktérym bedg stac serwery bedzie musiat by¢ wyposazony
w:

e system scistej kontroli dostepu,

¢ niepalng podtoge techniczng,

* system przeciwpozarowy z aerozolowym systemem gasniczym,

e system zasilania awaryjnego z mozliwoscig pracy w trybie ciggtym,

¢ klimatyzowane pomieszczenia techniczne.

Prosimy o potwierdzenie, ze czynnosci zwigzane z opisang powyzej modernizacjg pomieszczen
serwerowni nie wchodzg w zakres niniejszego postepowania.

Odpowiedz nr 20

Zamawiajgcy potwierdza, ze wyzej wymienione czynnosci nie wchodzq w przedmiot niniejszego
postepowania.

Pytanie nr 21

W celu dobrania odpowiedniej licencji systemu Kadrowo-ptacowego prosimy o podanie tgcznej ilosci
pracownikéw Zamawiajgcego zatrudnionych w oparciu o rézne formy zatrudnienia tgcznie (umowa o
prace, kontrakt, inne formy zatrudnienia).
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Odpowiedz nr 21

Na powyzsze potrzeby nalezy przyjqgc liczbe min. 160 0sob.

Pytanie nr 22
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia, pkt. 2.1.2.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1.2 Ogdélne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci,
interoperacyjnoscig oraz bezpieczenstwem, Zamawiajgcy pisze:

Whioskodawca, w ramach swojej infrastruktury nie jest w stanie zapewni¢ wystarczajgcego poziomu
bezpieczenstwa, e-ustugi wymagaja ciggtego dostepu do internetu, duzej przepustowosci tgcz, oraz
zabezpieczen przed atakami internetowymi (np. DDoS). Projekt zapewni wysoki, przekraczajgcy
wymagany poziom bezpieczenstwa danych medycznych. Cate srodowisko, czyli e-ustugi oraz dane,
bedzie znajdowato sie na szyfrowanych dyskach twardych.

Prosimy o potwierdzenie, ze ww. czynnosci nie wchodzg w zakres niniejszego postepowania.
Odpowiedz nr 22

Zamawiajgcy potwierdza, ze wyzej wymienione czynnosci nie wchodzq w przedmiot niniejszego
postepowania.

Pytanie nr 23
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 2.1.2.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1.2 Ogélne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci,
interoperacyjnoscig oraz bezpieczenstwem, Zamawiajgcy pisze:

Do zabezpieczenia serwera na ktérym beda pracowac e-ustugi bedzie wykorzystany tzw. firewall,
system wykrywania atakow oraz oprogramowanie antywirusowe, a sam serwer bazodanowy bedzie
odseparowany od internetu. Dostep do danych bedzie mozliwy wytgcznie z poziomu e-ustug, e-ustugi
beda faczyly sie z bazg danych za pomoca szyfrowanego potgczenia SSL z poziomu aplikacji oraz
tunelem VPN IPSec w warstwie transportowe;j.

Prosimy o potwierdzenie, ze ww. czynnosci nie wchodzg w zakres niniejszego postepowania.
Odpowiedz nr 23

Zamawiajgcy potwierdza, ze wyzej wymienione czynnosci nie wchodzqg w przedmiot niniejszego
postepowania w tym w szczegdlnosci dostawa opisanych w pytaniu urzqdzen, jednakze Wykonawca
musi brac¢ pod uwage takie wykonanie przedmiotu umowy aby wdrozone i uruchomione rozwigzania w
tym e-ustugi spetniaty wszelkie wymagania prawne jesli chodzi o bezpieczerstwo.

Pytanie nr 24
Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia, pkt. 2.1.2.

W zatgczniku nr 1 do SIWZ w punkcie 2.1.2 Ogdélne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci,
interoperacyjnoscig oraz bezpieczenstwem, Zamawiajgcy pisze:

Ponadto, w celu zapewnienia ochrony danych, lokalne obrazy maszyn wirtualnych beda w trybie
automatycznym synchronizowane z wydzielong przestrzeniag w chmurze prywatnej, w oparciu o PaaS
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(Platform as a service) - umieszczonej poza fizyczng lokalizacjg. Uzywajgc mechanizmu migawek
systemowych, dane bedg aktualne w obu miejscach. W przypadku zdarzen losowych powodujgcych
zniszczenie danych znajdujacych sie lokalnie - bedzie mozliwos¢ przywrdcenia gotowego systemu wraz
ze Srodowiskiem wykonywalnym w mniej niz 8 godzin. Uzycie chmury hybrydowej (potgczenie zalety
chmury prywatnej oraz publicznej) podnosi poziom bezpieczeristwa przechowywania danych oraz
skraca czas odtworzenia danych. Uzyte mechanizmy wymiany danych pomiedzy chmurami -
szyfrowanie na poziomie aplikacji - SSL, na poziomie warstwy transportu - VPN IPSEC oraz na poziome
fizycznym szyfrowanie dysku, gwarantujg poufnos¢ danych.

Prosimy o potwierdzenie, ze ww. czynnosci nie wchodzg w zakres niniejszego postepowania.
Odpowiedz nr 24

Zamawiajgcy potwierdza, ze wyzej wymienione czynnosci nie wchodzqg w przedmiot niniejszego
postepowania.

Pytanie nr 25

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia

Czy Zamawiajacy dopusci aby Portal Pacjenta spetniat standardy WCAG 2.0?
Odpowiedz nr 1

Zamawiajgcy wymaga aby Portal Pacjenta w swojej finalnej wersji na zakoriczenie realizacji przedmiotu
umowy spetniat standardy WCAG 2.1. Jednoczesnie w chwili sktadania ofert Wykonawca moze
przedtoZyc probke oprogramowania spetniajgcego standardy WCAG 2.0.

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz w zwigzku z udzielonymi odpowiedziami termin sktadania ofert
nie ulega zmianie.

Informujemy, Ze powyisze odpowiedzi oraz modyfikacje stanowiag integralng czes$¢ SIWZ
przedmiotowego postepowania.
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