Uchwata Nr LVII/562/23
Rady Miasta Zielonka

z dnia 25 maja 2023 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2022 r.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie
gminnym (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 40 z p6zn. zm.) oraz Uchwaly Nr IV/44/19 Rady
Miasta Zielonka z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie zatwierdzenia planu pracy Rady
Miasta Zielonka oraz wzoru sprawozdan zmienionej: Uchwatg Nr XXI1/183/20 Rady
Miasta Zielonka z dnia 14 maja 2020 r., Uchwatg Nr XXXVII/381/21 Rady Miasta
Zielonka z dnia 28 pazdziernika 2021 r. oraz Uchwatg Nr XLI/415/22 Rady Miasta
Zielonka z dnia 27 stycznia 2022 r., Rada Miasta Zielonka uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie sprawozdanie z dziatalno$sci Samodzielnego Publicznego Zakiadu
Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2022r.,
zaopiniowane Uchwatg Nr 1/1/2023 Rady Spotecznej Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Oérodka Zdrowia w Zielonce z dnia 17 maja
2023 r. stanowigce zatagcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta Zielonka

Andrzej Marek Grodzki
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Zatacznik do Uchwaly Nr LVII/562/23
Rady Miasta Zielonka z dnia 25 maja 2023 r.

UCHWALA NR 1/ 1/ 2023
Rady Spolecznej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej -
Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce
z dnia 17 maja 2023r.

awie ; zaopiniowania Sprawozdania z dzialalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotne] — Miejskiego Oérodka Zdrowia w Zielonce za 2022 r.

Na podstawie art. 48 ust.1 pkt 1i2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci

leczniczej (tj. Dz. U. 2021 poz. 711 z p6én. zm.), Rada Spoleczna Samodzielnego Publicznego
Zakladu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Oérodka Zdrowia w Zielonce, uchwala co nastepuje:

§1
Pozytywnie opiniuje tre$¢ Sprawozdania z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za okres od (11.01.2022r. do 31.12.2022r.

§2
Sprawozdanie z dzialainosci Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego
Osrodka Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2022r. do 31.12.2022r. , stanowi zalgcznik do
niniejszej uchwaly.

§3
‘enwata wehodzi w zycie z dniem podjecia.
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5P 2t Zalgeznik do Uchwaly Nr 1/1/2023 z dnis 17 maja

202%r. Rady Spolecznej 8P Z0Z-MOZ w Zielonce

Sprawozdanie z dzialalnosci
Samodzielnego Publiczny Zakiadu Opieki Zdrowotnej
— Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce

za okres

od 01.01.2022r. do 31.12.2022r.
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Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej —
Miejski Osrodek Zdrowia w Zielonce

L ZAKRES DZIALALNOSCI

Podstawowym zakresem dziatainosci jest udzielanie $wiadczeri zdrowotnych uprawnionym w
ramach ubezpieczenia zdrowotnego, na podstawie zawartych uméw z Narodowym Funduszem
Zdrowia, ktory jest jedynym dysponentem $rodkéw publicznych Jprzeznaczonych” na ten cel.
Narodowy Fundusz jest gtéwnym Zrodiem finansowania ustug zdrowotnych i organem
okreslajgcym nomy i zasady realizacji $wiadczen zdrowotnych.
Nalezy uwzglednié, iz rzeczowy" zakres finansowanych éwiadczen ustalajg Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczeri gwarantowanych, potocznie nazywane jako ,koszyki
swiadczen gwarantowanych” w poszczegoinych zakresach funkcjonowania ( odrebne
rozporzadzenie dla POZ, odrgbne dla ambulatoryjnych $wiadczen specijalistycznych itd. ) - zakres
okresla katalog, bezplatnych dla pacjenta, wiadczen. Swiadczenia nie wymienione w ~koszykach”
nie sg finansowane ze $rodk6w publicznych, a ich koszty musi ponosi¢ pacjent. Poza Koszykiem
4wiadczen gwarantowanych” jest medycyna pracy. Sfere ,koszykéw" nalezy jeszcze podzielic na
dwie podgrupy : koszyki", kiére okreslajg szczegotowo rodzaj finansowanej diagnostyki co do
rodzaju lub flosci ( POZ ; w dziale ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych : poradnia
medycyny sportowej; stomatologia ) oraz podgrupe ,koszykOw", ktére nie uszczegbtawiajg badar
diagnostycznych ( ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne ) - zapisy tego ,koszyka” okre$laja
ogdine ramy diagnostyki np. badania laboratoryjne itp. Placowka $wiadczy ustugi medyczne w
zakresie:

° podstawowej opieki zdrowotnej,

* specjalistyki ambulatoryjnej — wiadczenia w poradniach specjalistycznych,

* rehabilitacji medycznej w tym rehabilitacji tak zwanej neurologicznej dzieci - Osrodek

Rehabilitacji Dziennej,

® stomatologii,
. medycyny pracy,
. promocji zdrowia,
e  diagnostyki.

Poszczegdine dzialy — oméwienie

A. Podstawowa opieka zdrowotna ( POZ ) - realizujgcy ustugi medyczne w zakresie kompetencji
lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej - $wiadczenia lekarza intemnisty i lekarza pediatry w trybie
wizyt w miejscu udzielania $wiadczeri i wizyt w miejscu pobytu pacjenta. Dziaf udzielajacy
swiadczen pacjentom ,zdeklarowanym" - warunkiem udzielenia $wiadczenia w trybie stabilnym
zwiazany jest z konieczno$cig ztozenia stosownego dokumentu, ktérym jest deklaracja POZ.
Podstawowa opieka zdrowotna to réwniez éwiadczenia realizowane przez pielegniarki
$rodowiskowo - rodzinne. Udzielanie $wiadczen odbywa sie w siedzibie placowki przez realizacje
zadanw :

> gabinecie zabiegowym,

> gabinecie pielegniarek $rodowiskowo-rodzinnyeh,

> punkcie szczepien
Poza $wiadczeniami w siedzibie placéwki pielegniarki $rodowiskowo-rodzinne udzielajg rowniez
swiadczen w trybie wizyt domowych.
Nastgpnym zakresem udzielanych $wiadczer w ramach POZ sq ustugi potoznej $rodowiskowo-
rodzinnej. Realizacja zadar odbywa sig poprzez $wiadczenie ustug w siedzibie placowki i
Swiadczen w formie wizyt domowych.
Swiadczenia ustug z zakresu medycyny szkolnej s3 realizowane poprzez ustugi pielegniarek
srodowiska nauczania | wychowania bezpoérednio w gabinetach zlokalizowanych w szkolach
(czterech podstawowych; i zespole szkéf). Zakres ustug, ktére realizuje dziat to ustugi:
a) lekarzy - wizyty w placowce i wizyty domowe ; teleporady
b) pielegniarek érodowiskowo-rodzinnych w tym Swiadczenia : profilaktyczne; diagnostyczne;
pielegnacyjne; lecznicze, rehabilitacyjne oraz szczepienia,
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¢) potoznej srodowiskowo-rodzinnej w zakresie swiadczefi profilaktycznych i pielegnacyjnych,

d) pielegniarek ,szkolnych”, ktdre realizujg $wiadczenia : badania bilansowe; badania
przesiewowe; szczepienia , $wiadczenia dla uczniow z problemami szkelnymi oraz Swiadczenia
profilaktyczne.

Zalqes bwiadczet Rok2021-ilos¢ Rk 2022-ilot¢ . wnioski ~
Jlos¢ udzielanych porad- lekarz | 42628 | 5%_g§o§a + % gg :2
38709 3 +0,

Joinego rodzaju badat laboratoryjnych | o | | —— R
diagnostyki EKG 1200 1800 w50% |
diagnostyki USG 1) 800 961 167%

1agnostyki 2 2zakresu RTG | 2105 2845 +35,15%
MW dni 31 grudnia flos¢ zdeklarowanych | 144270806 | 145070sb | #058% ’
pacientéw |1 =

B. Specjalistyka ambulatoryjna - dziat realizujgcy zadania, poprzez funkcjonowanie
wyodrebnionych wg rodzaju, poradni specjalistycznych. Dziat realizujacy gtownie
$wiadczenia w siedzibie placowki w poradniach specjalistycznych ; chirurgii ogolne;;
okulistyki; otolaryngologii; neurologii doreslych; ginekologiczno-potozniczej ;alergologii
dzieci; neurologii dzieciecej; kardiologii; dermatologii; diabetologii; chirurgii urazowo-
ortopedycznej; chirurgii dzieci; endokrynologii; urologii; chordb piuc i gruzlicy; choréb
naczyn ; choréb metabolicznych reumatologii; logopedii, medycyny sportowej i poradnia
lekarza rehabilitacji (w dziale rehabilitaci).

_ Zakres funkcjonowania dziatu w roku 2022 i roku 2021:

\Zakres éwiadczen | Rok2021-ilos¢ | Rok 2022 - ilost ] wnioski
llo8¢ udzielonych porad- lekarze . __44187 . 51875 | +1782%
[L ‘ B1515 61992 +20,33%
réznego rodzaju badan laborateryjinych | o -
diagnostyki EEG o 1 496 656 . +322%
diagnostykl USG | sas8 L 6589 1 +2017%
diagnostyki z zakresu RTG | 2316 | 2089 . +2905%

C. Rehabilitacja medyczna - realizuje ustugi medyczne ubezpieczonym w zakresie :
> {ekarza poradni rehabilitacyjnej - kwalifikacja do szczegdlowych zabiegbw z
zakresu fizjoterapii i fizykoterapii.
> fizjoterapii poprzez ustugi takie jak : wyciagi, masaz suchy, galwanizacja, jonoforeza,
elektrostymulacja, prady diadynamiczne, prady interferencyjne, ultradzwigki,
impulsywne pole magnetyczne wysokiej i niskiej czestotliwoéci, naswistlania promieniami
UV i SOLLUX, laseroterapia miejscowa, éwiczenia hieme i czynno bieme, krioterapia
miejscowa,
> osrodka rehabilitacji dziennej udzielajgc swiadczen w zakresie rehabilitacji dzieci z
zaburzeniami wieku
rozwojowego. Swiadczone ustugi charakteryzujg sie wspéidziataniem okreslonego
specjalistycznego personelu. W realizacji zadaf uczestnicza : lekarze ze specjainoscia
rehabilitacja medyczna ( dzieci) fizjoterapeuci; terapeuci zajeciowi; psycholog i logopeda. Na
poziomie kazdego zakresu uczestnictwa w realizacji $wiadczen ,stosuje” sie metody zgodne
ze standardami okreslanymi dla poszczegéinych zakreséw : odrebnie dia Swiadczen,
ktorych udzielajg :
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> lekarz rehabilitacji

> fizjoterapeuci ( m. in. metody usprawniajgce iakie jak NDT; integracja sensoryczna;
BOBATH),

> {erapeuci zajeciowi

> psycholodzy

> logopeda

Realizacja ushég’_ | czer'l odbywa sie bez elementu diagnostycznego takiego jak badania

laboratoryjne,

Zakres Swiadczen Rok 2021- [ wnioski
o o ) | ilosd _ |Rok 2022- iloé¢

lloéé udzielonych porad- lekarz | 1264 1108 _-1370%

zabieqi fizioterapeutyczne- | 51649 55752 +794% |

osobodni w o$rodku rehabilitacji | 3946 4129 +463%

o S N R S

D. Stomatologia - dziat realizujgcy $wiadczenia z zakresu stomatologii ,dorostych” i dzieci - oséb
do 18 roku 2ycia". Podobnie jak wyZej wymienione dziaty realizacja $wiadczer odbywa sig na
podstawie ustalonego stanu prawnego - zakres , bezplatnych ustug dla pacjenta, okresla ,koszyk
$wiadczer: gwarantowanych".

Udzielanie $wiadczer odbywa sie w poradni stomatologicznej, zlokalizowanej w siedzibie placéwki
oraz czterech gabinetach zlokalizowanych w szkolach (czterech podstawowych ). W gabinetach,
ktére zlokalizowane sg w plactwkach oswiatowych ( szkotach) realizowane sg jedynie $wiadczenia
dia osob do ukoriczenia 18 roku zycia.

Fa*‘fes Swiadczert IRok 2021- ilos¢ pozydji |Rok 2022 - ilos¢ pozycj| WNIOSKI |
o ~ rozliczentowych rozliczeniowych i

Iloéé udz:elonych Swiadczen - ‘
| dorosii oo SWE 8438 8918 | +560% |
fllos¢  udzielonych émadczeﬁif 29528 35031 +1863% |
dziecl w tym: | [ o __—_— L

llos¢ udzielonych $wiadczen - 17 587 17602 +0,26%
|d2|ec|wszkole wezefi | B . .
RTG wewnatrzustne | 585 L : " +324% |

E. Medycyna pracy, - jest dziat orzecznictwa pracowniczego. Koszty orzecznictwa wg stanu
prawnego ponosi pracodawca, ktory kieruje pracownika na badania wstepne, okresowe lub
kontrolne. Orzekanie o mozliwosci zajmowania stanowiska pracy z uwzglednieniem warunkow
uciazliwych lub szkodliwych charakteryzujgcych dane stanowisko pracy. Wéréd wydanych
orzeczen s3 rowniez orzeczenia ; z badania ucznidw, badania kierowcéw , badania SANEPID ,
orzeczenia dot. urlopu poratowania zdrowia

;?S'afczkng?/%jeﬂ poza systemem ubezpieczen zdrowotnych - nie jest finansowany ze srodkow

lloé¢ wydanych orzeczeri : Rok 2021 to 999 orzeczenia; Rok 2022 to 962 wnioski : - 3,7%

1d: 1095D590-4D43-47C4-B99A-CF37B7489DC6. Podpisany

Strona 6



F. Programy pilotazowe - zakres zwigzany z wprowadzeniem programu ,Profilaklyka 40 plus”.
Zakres | format $wiadczen udzielanych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia. Po wielu
dziataniach majgcych na celu zsynchronizowanie zasad okreslonych w rozporzgdzeniu — dziatanie
platformy P1 i systemow wewnetrznych - wykonano 574 $wiadczenia.

W ramach realizaciji pacjentowi wykonano pomiary antropometryczne oraz wykonano badania
diagnostyki laboratoryjnej. Zakres badan laboratoryjnych byt uzalezniony od wypeinienia ankiety
przez pacienta. Swiadczenia byly udzielane kazdemu pacjentowi, ktory zgtosit sig do gabinetu
zabiegowego — pacjent nie musiat by¢ pacjentem zdeklarowanym do POZ.

G. Program : Ministerstwo Zdrowia : .Dostepno$é Plus”
Rok 2022 byt drugim rokiem realizacji programu - grant Ministerstwa Zdrowia. W roku
zrealizowano , zgodnie z harmonogramem, zakup sprzetu oraz ushug zwigzanych z
udzielaniem Swiadczer osobom ze szczegdinymi potrzebami. W ramach realizacji zakupiono .
1) podna$niki — szt. 2
2) pionizatory —szt.2
3) lezanki elekiryczne — sz.12
4) lupa elektroniczna ~ szt.3
§) wozki inwalidzkie szt. 4
6) defibrylator — szt.1
7) Petia indukcyjna — szt.1
8) laptop dla ttumacza jezyka migowego — szt.1
9) przenosne EKG — szt.1
10) usluga Humacza migowego
11) szkolenie personelu — przeszkolono 43 osoby w tym : pielegniarki, personel Rejestraci,
lekarzy, personel rehabilitacji, personel pomocniczy-dzial statystyki.

H. Projekt z UE ,Uruchomienie e-ustug w SPZOZ-MOZ w Zielonce". Rok sprawozdawczy dia
tego zakresu byt rokiem . Przygotowania | wprowadzenia szeroko pojetych zasad zwigzanych
z EDM ( Elektroniczng Dokumentacjg Medyczng ) oraz zelektronizowaniem procesu
udzielania $wiadczen. W pierwszym pdiroczu trwaly przygotowania. Od czerwea,
sukcesywnie i etapowo, kolejne dzialy , przechodzily” na EDM i funkcjonowaty wediug
elekironizacji. W pierwszym etapie wigczono POZ nastepnie stomatologie. Na bazie tych
dwoch dziatéw prowadzone byly obserwacje by przygotowaé placéwke do EDM-u w
poradniach specjalistycznych uwzgiedniajgc specyfike kazdej poradni. Od listopada do kotica
roku po kilka poradni wigczano de EDM-u. Proces ten byt rozciagniety w czasie by nowego
funkcjonowania ,nauczyt’ 8i¢ persone! oraz
pacjenci.
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Il. CZESC FINANSOWA

Przychody wynikajgce z kantraktu z NFZ

Przychody ze $wiadczonych ustug medycznych

Przychody medyczne razem:

Inne przychody:

Najmy, czynsz, odsetki

Dotacje, darowizna

Pozostale przychody operacyjne przeniestone

z rozliczeh miedzyokresowych

Inne przychody razem:

RAZEM:

Koszty

Koszty bezposrednio zwlgzane

ze Swiadczeniem uslug medycznych
Koszty ogdinozakladowe

Pozostate koszty

Amortyzacja — pozastale koszty oper.
Amortyzacja §rodkdw pochadzacych
2 dotac)i

Amortyzacja

RAZEM:

2021

11.547.498,93

626.829,03

12.174.327,96

180.515,71

66.346,50

656.271,05

903.133,26

13.077.461,22

11.314.053,72
1.637.151,81
81.267,67
18.644,86

656.271,05
162.645,19
13.032.473,20

Wynik na catoksztaicie dziatalnoécei ujety w Rachunku zyskéw i strat

Przychody
Koszty
Zysk

13.077.461,22
13.032.473,20
44.988,02

2022

13.600.448,75

653.782,65

14.254.231,40

229.311,13

70.630,18

377.352,73

677.294,04

14.931.525,44

12.780.907,25
1,968.479,50
93.148,67
49,148.56

377.352,73
448.922,11
14.842.535,42

14.931.525,44
14,842 535,42
£8.990,02
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. SILNE STRONY PLACOWKI

1. Od wielu lat ogromne zaangaZowanie pracownikéw ( bez wzgledu na forme
zatrudnienia) pozwala realizowaé zadania, mimo do&¢ niesprzyjajacych warunkow
zwigzanych z brakiem stabilizacji w obrebie funkcjonowania calego systemu. Personel
placéwki jest najsilniejszym ,elementem" strony SP ZOZ-MOZ w Zielonce. Podkresli¢
pragne, ze wielu zadan nie udato by sie zrealizowat bez, moim zdaniem, wzarowej
postawy personelu. Obiegowe opinie i formowane wnioski na bazie jednostkowych
sytuaciji s3 osgdami niesprawiedliwymi. Ogoina opinia powoduje wiele zaburzeri i
stwarza - moim zdaniem - niepotrzebnie element sporu miedzy pacjentem a
personelem. Pacjent czgsto zamiast wspdlpracowat z lekarzem prezentuje postawe
walczaca i roszczeniows ( oparta gidwnie na doniesieniach medialnych) co negatywnie
wplywa na caly proces leczenia.

2., Silnymi" stronami placéwki sg rowniez:

a) ilosé poradni specjalistycznych, ktore Swiadczg bezptatne, dla pacjenta, ustugi w tym :
jedyne ( nadal) w powiecie wotomiriskim takie jak : choréb naczyf; chordb
metabolicznych ( zapewniajaca réwniez konsultacje dietetyka); reumatologii; chirurgii
dzieci; logopedyczna. Jako nieliczne poradnie w powiecie takie jak : neurologii dziect;
alergologii dzieci; gruzlicy i chordb pluc, medycyny sportowej

b) rdznorodnosé udzielanych swiadczel : poz, specjalistka; stomatologia .rehabilitacja w
tym rehabilitacja .neurologiczna™ dzieci w oérodku rehabilitacji dziennej
(wielopoziomowa rehabilitacja dzieci - dziecko ,pod opiekg" zespotu , kiérego cztonkami
ze soba wspdlpracujacymi sq : lekarz rehabilitacji; lekarz neurclog dziecigcey: specialisci
2 zakresu fizjoterapii dziecigcej; terapeuci zajeciowl, psycholog: logopeda;)

¢) zapewnienie réznego rodzaju diagnostyki w miejscu udzielania $éwiadczen jakiej jak :
RTG; EEG; Hollter; Echo serca, laboratoryjnej - z przekazywanych obecnie zatozen
przez resort zdrowia wynika, ze nadal ten element swiadczenia ustug bedzie
promowany.

d) posiadang baze sprzetu do leczenia, rehabilitacji i diagnozowania w tym :

1) jedyny aparat w powiecie do masazu limfatycznego - rehabilitacja oséb z
chorobami nowotworowymi i naczyniowymi ( placoéwki $wiadczgce uslugi z
zakresu onkologii - majgc informacje o posiadanym aparacie - kierujg pacjentow
bezposrednio do naszej placéwki, s to m.in Centrum Onkologii z Ursynowa i z
ul. Wawalskiej)

2) jedyny w powiecie aparat do kriokoagulacji w poradni ginekelogiczno-
potozniczej, ktdry po zakupieniv odpowiednich koncowek umozliwia
wykonywanie zabiegéw metodg kric w zakresie dermatologii,

3) jedyna kabina w powiecie do prowadzenia diagnostyki badania poziomu stuchu
w poradni ofolaryngologicznej

4) wyposazenie w sprzet diagnostyczny w poradni okulistycznej, w roku 2022 do
poradni dokonano zakupu OCT - czyli optyczna koherentna temografia dna oka,
ktora jest nowoczesnym badaniem, pozwalajacym precyzyjnie i dokiadnie ocenié
narzad wzroku. Zakup ten pozwala diagnozowaé pacjenta ( w razie potrzeby)
bezposrednio na wizycie — pacjent nie musi udawaé si¢ do Szpitala Powiatowego
w Wotominie. Przyspieszenie diagnostyki pozytywnie wplywa na proces leczenia.

5) wykonywana diagnostyka w zakresie biopsji

6) wysokiej klasy aparat RTG - cyfrowy

7) mozliwo$é nieprzerwanej pracy w ciggu dni roboczych i zabezpieczeniu energii w
porach nocnych oraz dniach wolnych ( bezpieczefistwo urzadzer chlodniczych -
przechowywanie szczepionek) od pracy, dzigki wyposaZzeniu placowki w
zapasowe zrodlo energii - zakup generatora pradu z dotacji budzetu Miasta
Zielonka.
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Wyposazenie w sprzet | wspdipraca z roéznego rodzaju specjalistami to element pozyskiwania
srodkodw finansowych 2 tytulu tak zwanego podwykonawstwa dla innych placéwek.
Podwykonawstwo to wynik obowigzujacych zasad realizacji uméw z NFZ. Zgodnie z
obowiazujgcym stanem prawnym dana placéwka wykonujac dany zakres dziatalno$ci ma
obowigzek zapewni¢ pewien okreslony zakres diagnostyczny i jesli jest to diagnostyka, ktorg
mozna zapewnié ( wg zarzadzenia Prezesa NFZ) po za miejscem udzielania $wiadczen a nie ma
sie mozliwosci zapewnienia w siedzibie to wéwczas diagnostyka jest wykonywana u
podwykonawcey ( koszty diagnostyki ponosi placéwka - jest to diagnostyka bezptatna dla pacjenta

IV. SLABE STRONY PLACOWKI

Poza wskazanymi, w pierwszej czeéci podsumowania, zagrozeniami warto wspomnie¢ o ,stabych”
stronach plactwki wynikajacych giownie z funkcjonowanie calego systemu. Stabe stiony placowki
nie zmieniajq sie radykalnie od {at.

Do tego nalezy zaliczyt¢ :

1) brak nadal odpowiedniej ilo§ci iekarzy pediatréw - brak na rynku pracy lekarzy 1ej
specjalnosci,

2) brak powierzchni przeznaczonej pod dziatalnosé podstawows - powierzchnia obecna zaczyna
hamowaé rozwo] placéwki. W roku 2022 nie byio mozliwosci by powierzchnig zwigkszyc.
Brak mozliwosci powigkszania powierzchni pod dziatalnoéé podstawowa bgdzie negatywnie
wptywat na zabezpieczenie potrzeb zdrowotnych spotecznoéci lokalnej. Przyktadem jest fakt,
nadal, braku mozliwosci rozpoczecia dziatalnoéci w zakresie usiug psychiatryczno-
psychologicznych. Nalezy wspomnieé, Ze lekarze POZ i lekarze poradni specjalistycznych
przekazujg informacje na bazie, ktérych mozna wywnioskowag, 2e zwigksza sig potrzeba
$wiadczeri ustug z tego zakresu. Okredlona obecnie powierzchnia bgdzie ogranicza¢
mozliwo$ci zwigkszania a takie innych rodzajow swiadczeri | poradni specjalistycznych,

4) jedng ze stabych stron plactwki jest istniejgea z lat 90 infrastruktura centralnego gazowego
ogrzewania placowki - wymaga modernizaciji, ktora pozwolitaby zmniejszy¢ koszty
funkcjonowania. W dobie znacznego wzrostu koszidw gazu, ktéry jest paliwem ogrzewania,
powstala plina potrzeba wymiany juz starych piecéw CQ i podgrzewania wody —
infrastruktura z lat 90. Piece zuzywajace duza ilos¢ gazu. Wymiana pozwolila by na
Zmniejszenie kosztow w tym zakresie. Nalezy mie¢ na uwadze, Ze kazde zmniejszenie
kosztdw utrzymania to mozliwesé zwiekszenia $rodkow finansowych na proces udzielania
swiadczen zdrowotnych.

5) nalezy wspomnieé réwniez , ze starzejacy” sie budynek ( budowa i oddanie to lata 80 - te )
wymagaé bedzie coraz to wiekszych nakfadow.

3

~—

V. ORGANIZACJA PLACOWKI

W roku 2022 nig dokonano radykalnych zmian.

Informacje godne podkresienia to :

1) kolejny rok funkcjonowania Szkoly Diabetologicznej w nowych pomieszczeniach ( po
mieszkaniu nr 1 ) — pomieszczenia wyremontowane i wyposazone w sprzet multimediainy przez
darczytice. Od 2017 roku - dzieki dotacji Miasta Zielonka - jest funkcjonowania Szkoty
Diabetologicznej. Odbywajace sie dwa razy w miesigecu spotkania ciesza si¢ coraz to wigkszym
zainteresowaniem.

Docelowym modelem funkcjonowania szkoly jest udzial w spotkaniach pacjentéw wraz z ich
rodzinami czy bliskimi. Zaktadany model zwigzany jest ze specyfikg choroby, ktéra wymaga bardzo
czesto radykalnych zmian w cbregbie funkcjonowania pacjenta i jego rodziny w tym zmiany w
codziennym zywieniu oraz wprowadzenia innego stylu zycia opartego ha zwigkszonej aktywnosci
fizycznej. W roku 2022 odbyly sie 24 spotkania .

2) kolejny rok szczeplenia p/grypie mieszkarnicow powyzej 65 r.z. - wykonano 91 szczepiet z
dofinansowanie budZetu Miasta Zielonka (rok 2021 - 70 szczepienia). Nieznaczny wzrost
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zainteresowania lecz nadal maly na przyktad w stosunku do roku 2020 w ktérym to zaszczepilo sig
ponad 220 osbb.

3) dzieki dotacji budZzetu Miasta Zielonka w placéwee dokonano wymiany 2 stanowisk
stomatologicznych,

4y zakonczenie procesu przygotowania do elektronizacji i zmian z tym procesem zwigzanych.
Wprowadzenie zmian w tym obszarze pozwala ,obecnie, na odmienne funkcjonowanie placowki
w szerokim zakresie procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Rozwigzania funkcjonujace w ramach placéwki to nowe oprogramowania wspdlpracujgce ze sobg
w ramach komunikacji elektronicznej :

1) Pacjent zapisujacy sie na wizyte do lekarza poradnl specjalistycznej otrzymuje dzien
wczesnie] powiadomienie przypominajgce,

2) Jesli na wizycie pacjentowi jest wystawiane skierowanie na diagnostyke wewngtrzng -

a) do laboratorium ma ono forme elektroniczng — w chwili wystawienia automatycznie jest
przesytane do laboratorium — pacjent nie musi obawiaé sie, ze zgubi lub zapomni
skierowania. Zgtasza sie do punktu pobrar laboratorium po uprzednim pobraniu
numerka Nie stosuje sie organizacji zapisow . Na podstawie zweryfikowanych danych
oscbowych personel pobiera z wewnetrznego systemu skierowanie i na jego podstawie
pobiera materiat. Wyniki badan sg réwnie2 w formie elektronicznej. Zglaszajac sie na
wizyte lekarz , przez wewnetrzny system ma udostgpnione wyniki, na podstawie ktorych
podejmuje decyzje.

b) do pracowni RTG ~ skierowanie w formie elektronicznej. W tym dziale nie ma biletomatu.
Pacjent zgtasza sie | wg wystawionego e-skierowania ma wykonang diagnostyke. Tak
jak wyniki badar laboratoryjnych tak wynik RTG jest drogg elektroniczng przesytany do
dokumentacji medycznej pacjenta.

¢) Do pracowni USG — wewnetrzne e skisrowanie. W tym zakresie pacjent jest
zobowigzany ustali¢ termin z dzialem rejestraciji.

d) Do gabinetu zablegowego na : wykonanie iniekcji, badan ( m.in. EKG, testy COMBO;
hollter ; ) forma wewnetrznego e skierowania. Swiadczenia udzielane po zgloszeniu sig
pacjenta. Wykonanie holltera wymaga ustalenia terminu wykonania,

3} W placéwee funkcjonuje systemn organizacji wejécia do gabinetu. Pacjent w dniu wizyty ( po
uprzednim zapisaniu sie na termin w Rejestracii), w info kiosku pobiera papierowy bilet.
Bilet pacjent otrzymuje po wprowadzeniu jedynie numeru pesel — innych danych pacjent nie
wprowadza, system ,wie" do ktérego gabinetu ma udaé sig pacjent. Nad drzwiami
gabinetéw znajduja sie ,wokandy” ( manitorki komputerowe) w chwili uruchomienia wizyty
pacjenta przez lekarza na wokandzie wyéwietla si¢ numer przypisany pacjentowi ~ numer
ktéry jest wydrukowany na bilecie. Pacjent wchodzi do gabinetu.

4) Funkcjonujace ,nowe” oprogramowanie pozwala na dostep do elektronicznej dokumentacii
medycznej wytworzonej przez inne podmioty. Zasada w tym przypadku jest nastepujaca —
iesli inna placowka/szpital wytworzyla elektroniczng dokumentacje medyczng i prawidiowo
przestata ja do centralne] platformy P1 to lekarz naszej placowki ma moziiwosdé dostgpu do
zawartych w niej informacji. Rozwigzanie to jest bardzo wazne w procesie udzielanych,
pacjentowd, $wiadczer’.
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V. PODSUMOWANIE OGOLNE.

Rok 2022 to trzeci rok ogloszonej pandemii. To rok zniesienie wielu ograniczen, kitre ograniczaty proces
udzielania $wiadczer. W pozycjach diagnostyki i udzielanych swiadezert nadal trwa tendencja wzrostowa,
ale juz nie tak spekiakularna jak w pordwnaniv roku 2020 i 2021r.

Zmiany zasad udzielania $wiadczen w obszarze rehabilitacji powodujg obserwowalny spadek Swiadczen z
zakresu porad lekarskiej opieki rehabilitacyjnej. Tendencja spadkowa jest zwigzana ze zmiang polegajaca
na mozliwoéci ustalania szczegdtéw procesu zabiegowego przez fizioterapeutéw . Ograniczona iloéé
lekarzy uprawnionych do ustalania zabiegéw powadowata diugi okres oczekiwania. Obecne zwigkszenie
kompetencii fizjoterapeutéw efektywnie wplywa na skrécenie tego pracesu.

2022 rok to szeroko pojeta i trwajaca ( jako proces rozwoju) elektronizacja tej sfery Zycia spotecznego.

DYB g}‘c/

r;fgr Mq s}} rm l(usimak
L_ .
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