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RADA MIAS TA
ZIELONKA
WOj. mazowieck‘;e
Uchwata Nr XLVII/453/18
Rady Miasta Zielonka

Zz dnia 26 kwietnia 2018 r.

W sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2017 r.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1980 r. o samorzadzie
gminnym ( tj. Dz.U. z2017 r. poz. 1875 z pdézn. zm.) oraz Uchwaty Nr XIX/152/16
z dnia 28 stycznia 2016 r. w sprawie zatwierdzenia planu pracy Rady Miasta Zielonka
oraz wzoru sprawozdan, Rada Miasta Zielonka uchwala, co nastepuje:

§ 1
Przyjmuje sie sprawozdanie z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zakiadu
Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2017r.,

zaopiniowane Uchwatg Nr 2/4/2018 Rady Spotecznej Samodzielnego Publicznego
Zakiadu Opieki Zdrowotne] — Migjskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce z dnia
17 kwietnia 2018 r. stanowiace zafgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

|
Przewodniczacy Rady Miasta Zielonka

\
Andrzej Marek Grodzki
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RADA SPOLECZNA Zalacznik Nr XLVI1/453/18

Rady Miasta Zielonka

Rady Spolecznej Samodzielnego Publicznego Zakladu Opicki Zdrowetnej —
Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce
z dnia 17 kwietnia 2018r. |

EHADL MO7

4

{ W sprawie : zaopiniowania Sprawozdania z dzialalnodei Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2017 r.

Na podstawie art, 48 ust.1 pkt 1 i2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
( Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pdim. zm.), Rada Spoleczna Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Oérodka Zdrowia w Zielonce, uchwala co nastepuje:

§1
Pozytywnie opiniuje tre§¢ Sprawozdania z dzialalnosci Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej - Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2017r. do 31.12.2017r.

|
§2
Sprawozdanie z dzialalnoéci Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej - Miejskiego Osrodka
Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2017r. do 31.12.2017r. , stanowi zalacznik do ninigjszej uchwaly.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalgcznik do Uchwaly Rady Spolecznej
SP Z02Z-MOZ w Zielonce
z dnia 17.04.2018r. Nr 2/ 4 /2018

SPZOZ-MOZ ZIELONKA

1

Sprawozdanie z dziatalno$ci
Samodzielnego Publiczny Zakiadu Opieki Zdrowotnej
— Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce

za okres od dnia 01.01.2017r. do 31.12.2017r.
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSC| SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO
ZAKELADU OPIEKI ZDROWOTNEJ MIEJSKIEGO OSRODKA ZDROWIA W ZIELONCE

I. CZESC MERYTORYCZNA

1. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej - Miejski Osrodek Zdrowia w Zielonce, jako samodzielny podmiot na
rynku uslug medyeznych funkcjonuje 17 lat. Miejscem dzialalnosci jest zabudowana nieruchomoé¢ w Zielonce przy ul.
Mickiewicza 18. l

Podstawowym zakresem dziatalnosci jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych uprawnionym w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego, na podstawie zawartych uméw z Narodowym Funduszem Zdrowia, ktory jest jedynym dysponentem
srodkow publicznych ,przeznaczonych' na ten cel. Narodowy Fundusz jest gldwnym Zradtem finansowania usiug
zdrowotnych i organem okreslaigcym normy i zasady realizacii éwiadczent zdrowotnych. |

Podkreslic nalezy, ze szczegdty funkcjonowania tej sfery zycia publicznego, poza normami | zasadami okre$lanymi przez
Narodowy Fundusz Zdrowia, reguluje wiele aktdw prawnych poprzez obowigzywanie ustaw oraz rozporzgdzen i
obwieszczen, ktérych organem ,upowaznionym" na podstawie delegacji ustawowej jest Minister Zdrowia. Realizacja
zadarn to rdwnie2 koniecznos¢ uwzgledniania rozporzgdzen delegacji ustaw dla innych ministrow. |

Nalezy uwzgledni¢, iz zakres finansowanych $wiadczen ustalajg Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczenh
gwarantowanych, potocznie nazywane jako koszyki Swiadeczen gwarantowanych” w poszezegdinych zakresach
funkcjonowania { odrebne rozporzadzenie dla POZ, odrebne dla ambulatoryjnych dwiadczen specjalistycznych itd. ) -
zakres okresla katalog, bezplatnych dla pacjenta, $wiadczen. Swiadczenia nie wymienione w koszykach” nie sg
finansowane ze Srodkow publicznych, a ich koszty musi ponosic¢ pacjent. Poza koszykiem Swiadczen gwarantowanych”
jest medycyna pracy. Sferg koszykow" nalezy jeszcze podzieli¢ na dwie podgrupy : koszyki', ktére okreslajg
szczegotowo rodzaj finansowanej diagnostyki co do rodzaju lub ilosci { POZ ; w dziale ambulatoryjnych $wiadezen
specialistycznych : poradnia medycyny sportowej; stomatologia ) oraz podgrupe koszykow", kidre nie uszczegblawlialg
badar diagnostycznych { ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne ) - zapisy tego ,koszyka" okredlajg ogélne ramy
diagnostyki np. badania laboratoryjne itp. Uszczegbiowienie finansowanych przez $rodki publiczne badan

diagnostycznych zostato okreslone w Zarzadzeniach Prezesa NFZ. Placéwka $wiadczy usiugi medytzne w zakresie:
- podstawowe] opieki zdrowotnej |

- spegjalistyki ambulatoryjnej

rehabilitacii medyczne] w tym rehabilitacji tak zwanej neurclogicznej dzieci - Osrodek Rehabilitacji Dzienng
- stomatologii

- medycyny pracy
- promocji zdrowia
- diagnostyki
Zatrudnienie ( z uwzglednieniem roznych form tj. umowy o pracg, umowy cywilno-prawne } na dzieri
31.12.2017r. w pordéwnaniu roku 2016 przedstawiato sie :
Tab.1
Rok 2016 |Rok 2017
Charakter zatrudnienia Hosc¢
OGOLEM 0SOB 149 147
lekarze Al 71
pielegniarki 22 22
potozne 2 2
lekarze stomatolodzy 5 5
kierownik Laboratorium 1 1
psycholag 1 1
logopeda 1 1
terapeuci zajeciowi 2 2
magistrzy rehabilitacji 3 3
technicy rehabilitacji b 5
diagnosta laboratoryjny 1 1
technicy laboratoryjni 2 1
technicy RTG 3 3
pomoce stomatologiczne 5 5
rejestraiorki medyezne 10 10
pomoc laboratoryjna 1 1
obsiuga techniczna  ( sprzataczki, dozorcy) |8 8
administracja 6 5

-
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Omdwienie: \
Zatrudnienie w ogdlnej liczbie nie uleglo istotnej zmianie w stosunku do roku 2016,
W dziafalnosci podstawowej wyodrebnia sig dziaty
a) podstawows] opieki 2drowotnej ( POZ ) - realizujacy ustugi medyczne w zakresie kompetencji lekarza podstawowe;
opieki zdrowotnej - $wiadczenia lekarza internisty | lekarza pediatry w trybie wizyt w migjscu udzielania swiadczen i wizyt
w miejscu pobytu pacjenta, Dziat udzielajacy swiadczen pacjentom ,zdeklarowanym" - warunkiem udzielenia $wiadczenia
w trybie stabilnym zwigzany jest z konieczno$cig zlozenia stosownego dokumentu, kiérym jest deklaracja POZ.
Podstawowa opieka zdrowotna to réwniez swiadczenia realizowane przez pielegniarki érodowiskowo - rodzinne.
Udzielanie $wiadczen odbywa sig w siedzibie placowki przez realizacje zadan w :

> gabinecie zablegowym,

> gabinecie pielegniarek srodowiskowo-rodzinnych,

> punkcie szczepien

Poza $wiadczeniami w siedzibie placowki pielegniarki srodowiskowo-rodzinne udzielaja réwniez $wiadczef w trybie wizyt
domowych.

Nastepnym zakresem udzielanych $wiadczen w ramach POZ sg uslugi poloznej $rodowiskowo-rodzinnej. Realizacja
zadan odbywa sig poprzez $wiadczenie uslug w siedzibie placdwki | Swiadczen w formie wizyt domowych.

Swiadczenia ustug z zakresu medycyny szkolnej sq realizowane poprzez ustugi pielegniarek srodowiska nauczania i

wychowania bezposrednio w gabinetach zlokalizowanych w szkolach ({trzech podstawowych; gimnazjum i zespole szkoh).
Zakres ustug, ktdre realizuje dziat to ustugi:

a) lekarzy - wizyly w placéwce | wizyty domowe ; I

b) pielegniarek srodowiskowo-radzinnych w tym $wiadczenia : profilaktyczne; diagnostyczne; pielegnacyjne; lecznicze,
rehabilitacyjne oraz szczepienia

¢) poloznej srodowiskowo-rodzinne] w zakresie Swiadczen profilaktycznych i pielegnacyjnych, '

d} pielegniarek ,szkolnych", ktdre realizujg $wiadczenia : badania bilansowe; badania przesiewowe; szczepienia ,
swiadczenia dia ucznidw z problemami szkolnymi oraz $wiadczenia profilaktyczne.

W porownywalnym okresie roku 2017 zakres wiw przedstawiat sie nastepujaco : lloéé udzielonych
porad 114002 Na zlecenie dzialu wykonano:

a) roznego rodzaju badan laborataryjnych w itosci 36092

b) diagnostyki EKG w ilogci 1205

c) diagnostyki USG w ilosci 869

d) diagnostyki z zakresu RTG 3108

W dniu 31 grudnia 2017r. ilos¢ zdeklarowanych pacjentow wyniosia 14 998 osadb.

W roku 2016 dziat ten udzielit réznego rodzaju porad w iiosci 111445 Na zlecenie dziatu
wykonang:

&) roznego rodzaju badan laboratoryinych w ilogci 35 104;

b} diagnostyki EKG w iloéci 1520 ;

c) diagnostyki USG w ilogci 940 ;

d) diagnostyki z zakresu RTG 3208. .

W dniu 31 grudnia 2016r. ilo$¢ zdeklarowanych pacjentéw wyniosta 15 109 oséb.

b) specjalistki ambulatoryjnej - dzial realizujgey zadania, poprzez funkcjonowanie wyodrebnionych wg rodzaju, poradni
specjalistycznych. Dziat realizujgcy gléwnie $wiadczenia w siedzibie placowki. W roku 2017 dziat realizowal swiadczenia
zdrowotne w poradniach specjalistycznych : chirurgii ogoinej; okulistyki; otolaryngologii, neurologii dorostych,
ginekologiczno-poloznicze] ;alergologii dzieci; neurologii dziecigce|; kardiologii; dermatologii; diabetologii ; chirurgii
urazowo-ortopedycznej; chirurgii dzieci; endokrynologii; urologii; choréb ptuc i gruzlicy; choréb naczyt ; choréb
metabolicznych ;reumatologii ; logopedii. Zakres funkgjonowania dziatu w roku 2017 i roku 2016 :

Rok 2017 dziatu przedstawiat sie nastepujaco

a) porady 45458 porad

b) diagnostyka w tym:

- laboratoryjna 42208 badanh

- RTG 2801 ustug

- EEG 790 jednostek
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- holltera 488 jednostki
-USG 3208 badania

W roku 2018 dziat udzielit 45386 ustig. Na
zlecenie tego dziatu wykonano:

a} badan laboratoryjnych w ilogci 42 142 jednostki;
b) badah z zakresu RTG 2799 ;

¢) EEG 1002 jednostki;

d) holltera 501 badar

£) USG 2 241 badania

c} rehabilitacji medycznej - realizuje uslugi medyczne ubezpieczonym w zakresie -
> lekarza poradni rehabilitacyjne] - kwalifikacja do szczeg&lowych zabiegéw z zakresu fizjoterapil i
fizykoterapll.
> fizjoterapii poprzez ustugi takie jak : wyciggi, masaz suchy, galwanizacja, jonoforeza, elekirostymulacja, prady
diadynamiczne, prady interferencyjne, ultradzwieki,
impulsywne pole magnetyczne wysokie] i niskiej czestotliwoséci, naswietiania promieniami UV i SOLLUX,
laseroterapia miejscowa, cwiczenia bierne | czynno bierne, krioterapia migjscowa, |
> pérodka rehabilitac|i dzienne] udzielaige $wiadczen w zakresie rehabilitacji dzieci z zaburzeniami wieku
rozwojowego. Zadaniem osrodka jest kompleksowa i skoordynowana
opieka nad dzieémi z zaburzeniami wigku rozwojowego wiacznie z zaburzeniami, ktore zaistniaty w okresie
okoloporodowym | maja negatywny wplyw na funkcjonowanie osoby. Swiadczone ustugi charakieryzujg sie
wspoldziataniem ckreslonego specjalistycznego personelu. W realizacji zadan uczestniczg : lekarze ze
specjainoscia rehabilitacja medyczna ( dzieci) fizjoterapeuct; terapeuci zajgciowi; psycholog i logopeda. Na poziomie
kazdego zakresu uczestnictwa w realizacji $wiadczen ,stosuie" sig metody zgodne ze standardami okreslanymi dla
poszczegdinych zakresOw : odrgbnie dla Swiadczen, ktdrych udzielajg : |
> lekarze rehabilitacji - szczegdtowe okreslenie sfer wymagajacych usprawnienia oraz kontrola i
monitorowanie stanu zdrowia pacjentow w trakcie terapii,
fizioterapeuci { m. in. metody usprawniajace takie jak NDT, integracja sensoryczna, BOBATH),
> terapeuci zajeciowi - ustalenie deficytdw w zakresie chwytu | manipulacji rak, koordynacji cburecznej, sity
rak oraz ustalanie deficytow sfery poznawczej. Po ustaleniu deficytow nastepuje opracowanie programu
usprawniajacego, ktéry w swych szczegdlach okresla zadania i cele calego procesu.
> psycholog - ustalenie zaburzen na poziomie psychologicznym i wdrozenie metod eliminujgcych iub
zmniejszajgcych ustalone zaburzenia i deficyty sfery psychologicznej,
> logeopeda - ustalenie zaburzen poziomu sfery funkcjonowania w zakresie porozumiewania sie | kontaktu
werbalnego ( stownego ) ; funkcjonowania sfery oralnej ( sfera oralna okolice jamy ustnej :usta, wargi, jezyk
} oraz ocena mechanizmow zwigzanych ze ssaniem, 2jedzeniem, potykaniem i gryzieniem . Ustalenie
Zaburzeh tej sfery pozwala wdrozy¢ metody eliminujgce lub zmniejszajace ustalone zaburzenia i deficyty te
sfery.
Realizacja ustug | $wiadczen odbywa sie bez elementu diagnostycznego takiego jak badania laboratoryjne, RTG i USG.
Rok 2017 to:
a) udzielone $wiadczenia 44621 usiug wtym :
> zabiegi fizjoterapeutyczne - 38258
> osobodni w osrodku rehabilitacji dziennej - 5017
> Konsultacje iekarza - 1348

Rek 2016 to udzielenie przez ten dziat 42333 porady w tym ; zabiegdw fizjoterapeutycznych 35 609, llos¢ zrealizowanych

jednostek rozliczeniowych ( osobodzien ) w o$rodku rehabilitacji dziennej to 4990 jednostki, konsultacji lekarza

rehabilitacji 1426 porady. |
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d) stomatologii - dziat realizujacy éwiadczenia z zakresu stomatologii dorostych™ i dzieci - oséb do 18 roku 2ycia”.
Podobnie jak wyZzej wymienione dzialy realizacja $wiadczen ocdbywa sig na podstawie ustalonego stanu prawnego -
zakres | bezptainych ustug dla pacjents, okresla koszyk swiadczen gwarantowanych'.

Udzielanie swiadczeli odbywa sie w poradni sfomatologiczne;, zlokalizowane] w siedzibie placdwki oraz czterech
gabinetach zlokalizowanych w szkclach (trzech podstawowych i gimnazium ). W gabinetach, ktére zlokalizowane sg w
placowkach oswiatowych ( szkolach) realizowane s3 jedynie wiadczenia dia 056b do ukoficzenia 18 roku zycia,

Rok 2017 dziatu stomatologii to

a} 39 118 swiadczenia ogdlemn w tym 31 465  $wiadczenia udzielone dzieciom,
b) wykonanych zdje¢ RTG zewnalrzustnych — 500

llo&€ udzielonych swiadczen przez ten dzial w roku 2046 liczy 37319 $wiadczenia w tym 29504
swiadczen udziefonych osobom do 18 roku zycia.

Dziat ten ,zlecil" diagnostyke z zakresu RTG w ilosci 423

e) medycyny pracy, - jest dzial orzecznictwa pracowniczego. Koszty orzecznictwa wg stanu prawnego ponosi
pracodawca, ktory Kieruje pracownika na badania wstepne, ckresowe lub kontrolne. Orzekanie ¢ mozliwosci zajmowania
stanowiska pracy z uwzgledniehiem warunkow uciazliwych lub szkodliwych charakteryzujgcych dane stanowisko pracy.
Dzial, kidry jest poza systemem ubezpieczesi zdrowotnych - nie jest finansowany ze Srodkéw publicznych. liogé
wydanych orzeczefi w roku 2016 to 844, Rok 2017 to 614 wydane orzeczenia
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231l. CZESC FINANSOWA

Przychody wynikajgce z kontraktu z NFZ
Przychody ze swiadczonych ustug medycznych
Przychody medyczne razem:

Inne przychody:
Najmy, czynsz, odsetki

Dotacje

Pozostate przychody operacyjne przeniesione
z rozliczen miedzyokresowych

Inne przychody razem:

RAZEM:

Koszty

Koszty bezposrednio zwigzane
ze $wiadezeniem ustug medycznych

Koszty ogélnozakiadowe

Pozostate koszty

Amortyzacja srodkéw pochodzacych
z dotacji

Amortyzacja

RAZEM:

Wynik na catoksztalcie dziatalnosci ujety w Rachunku zyskow i strat

Przychody

Koszty
Zysk

2016
7.522.127,83
522.425,04

8.044.552,87

191.758,48

13.236,63

84.330,02
289.325,13

8.333.878,00

6.968.001,91
1.148.018,11
30.984,75
84.330,02
101.068,99

8.332.403,78

8.333.878,00
8.332.403,78
1.474,22

2017
8.018.457,31
453.040,24

8.471.497,55

202.028,32

12.000,00

103.364,99
317.393,31

8.788.890,86

7.428.130,52
1.098.756,45
32.901,36
103.364,99
115.671,77

8.778.825,09

8.788.890,86
8.778.825,09
10.065,77
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I1. WNIOSKI

Forma dziatalnogci placowki to wg ustawy o dzlatainosci leczniczej, samodzielny publiczny zakiad opieki zdrowotnej. SP
Z202Z2-MO2Z w Zielonce glownie realizuje umowy zawarte z ,publicznym platnikiem" - Narodowym Funduszerm Zdrowia.
Realizacjg zadan i uprawnien ,determinujg" normy prawne - ustawy, rozporzadzenia oraz zarzadzenia Prezesa NFZ. Akty
prawa w formie zarzgdzen Prezesa NFZ sg aktami wyznaczajgcymi szczegoly realizacji Swiadczer oraz warunki by
sradki finansowe zostaly z tytutu realizacji postanowien uméw byly przekazywane. Realizacja zadar wg dziatow .

. 1. Podstawowa Opieka Zdrowotna :

a) analiza danych w kwestii ziozonych dekiaracji do lekarza pierwszego kontaktu (lekarz POZ ) z uwzglednieniem
deklaracji ,wycofanych" pozwala wyciggnaé wniosek, ze w zasadzie liczba ta nie zmienia sie znaczaco. Spadek
migdzy rokiem 2016 a 2017 jest nieznaczny : 2016r. -15 108 deklaracji ; 2017 - 14 298 deklaracje - spadek o
0,7% . Majac na uwadze deklaracje wycofane z powodu : deklaraci do innego podmictu reaiizujgcego tegn typu
zadania w cbrebie dziatania Mazowieckiego Oddzialu NFZ ; deklaracji do innego podmiotu realizujacego tego
typu zadania w innyrn oddziale NFZ; zgondw - to spadek liczby deklaracji rok do roku miesci si¢ w granicach
funkcjonowania placdwki.

b) porady w okresie rok do roku stanowig inng zmienng niz w poprzednim okresie poréwnywalnym. W sprawozdaniu
za 2016 rok wnioski dawaty wartosci poréwnywalne z nieznacznym wzrostem w stosunku do roku 2017.
Porownywalng koS¢ rok 2017 to 114 002 porad roznego rodzaju , rok 2046 to 111 445 porad. Wzrost 0 2,29%

¢) ilos¢ badan laboratoryjnych wskazuje na tendencje nieznacznie wzrostowa w stosunku do roku 2016 (2017 rok
36092 badan - rok 2016 - 35 104 badania — wzrost 0 2,8% ). Analiza pordwnawcza wskazuje w tym zakresie
wzrost ilosci porad przy nieco zwiekszone] ilosci wykonanych badan laboratoryjnych. Jest to wynikiem efektu
rozwigzan organizacyjnych i funkcjonowaniem poradni specjalistycznych. Wyniki badan z poradni
specjalistycznych sg przekazywane , DO WIADOMOSCI” do dokumentac]i medycznej prowadzonej dia dziatu
POZ. Nie ma zatem (jak w poprzednich latach) dubiowania sie hadan dla danego pacienta.

Mozna uznat, ze w tym zakresie nie ma radykalnych zmian.
d) wykonana pozostala diagnostyka wykazuje tendencje minimalnego spadku { w stosunku do roku 2018}
w zakresie : RTG spadek o 3,1% ; USG (jama brzuszna) spadek ¢ 7.5%..

e) diagnostyka w zakresie EKG wykazuje tendencje spadkows - 0 20,7% w stosunku do roku 2016. Spadek

spowodowany gtownie zwigkszona iloscig porad poradni kardiologicznej.

2. Specjalistyka Ambulatoryjna:
a) llos¢ porad w zekresle ambulatoryjnej opieki specjalistycznei 20171, stanowi ilosé 45458 porad co stanowi
nieznaczny wzrost w stosunku do roku 2016 0 0,16%
b} w obrebie diagnostyki zlecanej przez lekarzy specjalistéw badania laboratoryjne wykazujg poréwnywalny poziom
w stosunku do udzielonych porad 2017-2016- wzrost o 0,16%
c} inne dziaty diagnostyki ziecane] przez lekarzy specjalistow ksztattowala sig nastepujaca:
> diagnostyka RTG wzrost 0 0,07%
> EEGspadek o021,1%
> Hollter spadek 0 0.3%
> USG spadek o01,0%

Rok 2017 w rozliczeniu tego dziatu z NFZ wskazuje na warto&¢ niezaptaconych a wykonanych $wiadczen na kwote
111 904,80zt.

Rehabilitacja lecznicza : !

a) nieznaczny wzrost ogolnej iloci udzielonych éwiadezen w stosunku do roku 2016 — wzrost ¢ 5,4% .
b) W poszczegéinych dziatach tegn zakresu wykonanie przedstawist sie nastepujaco:

> Zabiegi fizjoterapii - wzrost 0 7,4%

> Konsultacje lekarskie- spadek 0 5,4%

> Oscbodni w o$rodku rehabilitacji dziennej - wzrost ¢ 0,5%
Dziat ten w roku 2017 wskazuje na niezaptacone nadwykonania o wartosci ponad 8 300 2. za 2016r. kwota wynicsia
2C 218z} zmniejszenie naleznosci za tak zwane nadwykonania. Efektem jest zwiekszony kontrakt w zakresie fizjoterapii
Z tytulu konkursu ofert, kiéry odbywat sie w trakgcie roku.
Podpisana umowa w wyniku konkursu ofert w zakresie zabiegow fizjoterapli oraz porad lekarskich to zapewnienie
udzielania $wiadczen do: czerwea 2022 $wiadczenia lekarza i pazdziernika roku 2022 w zakresie fozjoterapii.
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4. Stomatologia :

Dziat w pordwnaniu z rokiem 2016 wskazuje na :

a) ogolna liczba swiadczen to wezrost o 4,8% w tym wzrost w liczbie udzielonych swiadczeh
dzieciom i mtodziezy do 18 roku 2ycia 0 6,6%.

Wozrost zanotowano w iiosci wykonanych zdjeé RTG - 0 18,2,0%

Dzial stomatologii w roku 2017 byt objety postepowaniem konkursowym. W wyniku postepowania zostala zawarta
umowa na okres obowiazywania do czerwea 2022r.

[
5 Medycyna pracy :

a) dziat wykazuijgcy spadek wydanych orzeczen. Rok 2017 to 27,2 % mnigj wydanych orzeczen niz w roku 2016,
Analiza poprzednich okresdw sprawozdawczych pozwala na stwierdzenie, ze w niektorych latach odnotowaé mozna
spadki ilogci wydanych orzeczenh a w niektdrych wzrost. Jest to wynikiem specyfiki udzielania $wiadczen przez ten dziat.
Orzeczenia z zakresu medycyny pracy wydawane sa terminowo — na okres obowigzywania 1 rok ; 2 lata ub 3 lata.

PODSUMOWANIE [
I. FORMALNO-PRAWNE

Rok 2017 podobnie jak rok 2016 nalezai do roku w ktdrym NFZ nie dokonywal radykalnych zmian w zakresie realizacji
ustug.

1. Nadal byly ograniczone mozliwosci zwickszania planu finanscwo-rzeczowego w poszezegsinych
zakresach.

2. Obowigzujg umowy aneksowane . ambulatyjna opieka specjalistyczna do czerwca 2018r. Umowy zaware w
wyniku postepowan konkursowych: rehabilitacja do czerwca roku 2022 | pazdziernik 2022r., ,
stomatologia -umowa do czerwea 2022, Podstawowa Opieka Zdrowotna ( POZ ) czas nieocznaczony.

3. Ograniczenia w zwiekszaniu planu finasowo-rzeczowego oraz funkcjonowanie diugoletnie poradni specjalistycznych
wymusito, podobnie jek w roku 2016 ,ograniczenia w mozliwodci Swiadczenia uslug pacjentom ,pierwszorazowym".
Niezmienno$¢ wartosei umdw , obowigzujacy stan prawny oraz koniecznosé zapewnienia kontynuacii leczenia to
gtowne elementy wydtuzajgce czas oczekiwania na porade po raz pierwszy - przyktadem jest poradnia endokrynologii
przypadek stabilny grudzief 2021r. ; poradnia kardiologii kwieciert 2020r.

Nalezy wspomniec, ze wg obowigzujgcego stanu prawnego placéwka ma obowigzek prowadzié listg oczekujacych
( dla poszczegoinych poradni specjalistycznych) mimo braku informacii co do umdw na ckresy pe 30 czerwca 2018r.

5. Ograniczenia przedstawione wyzej powodujg duze zwiekszenie skierowan w trybie pilny” i cito". Udzielane
Swiadczenia w zwigzku z tego rodzaju skierowaniami powodujg tak zwane nadwykonania i w znacznym stopniu
zaburzajg proces planowania ilosci éwiadczen.

8. W latach poprzednich i réwniez w roku 2017 warltosci rozliczen za swiadczenia nie zmienity sie mimo, iz tak zwane
koszty posrednie zwigkszajq sig ( gaz, energia ) Wzrost kosztow utrzymania w kosztach ogolnozakiadowych -
elementy te nie s uwzgledniane przy ustalaniu plandw rzeczowo-finansowych przez NFZ,

7. Ponownie wraca idea opieki kocrdynowanej w POZ z giéwnym zalozeniem iz lekarz POZ bedzie koordynowat m.in.
konsultacje lekarzy specjalistow. Obecnie trwa — nadal - proces legislacyjny zwigzany z ustawg 0 podstawowe]
opiece zdrowotnej - ksztalt" tego dzialu bedzie widoczny po zakonczeniu tego procesu. Podstawowa ustawa
Jrozkiada" proces zmiany do 2020 roku. |

8. Zmiana ustawy o $wiadczeniach opieki zérowothej finansowanych ze Srodkéw publicznych, wprowadzajgca sie¢
szpitali ( 0 czym informowano w sprawozdaniu za rok 2018} funkcjonuje od pazdziernika 2017r. Element systemu
wplywajgcy na cafoksztatt funkcjonowania zwlaszcza w sferze finansowania. Ocena zmiany jest dosé trudna z
powodu zmiany na stanowisku Ministra Zdrowia i informagii o planach innego ksztattowania systemu w zakresie
poradni specjalistycznych. Planowany poprzednio ksztalt funkcjonowania zakiadat gtéwne obcigzenie porad
specjalistycznych w poradniach przyszpitalnych. Obecnie w wywiadach prasowych Minister Zdrowia ,wycofuje” sig z
tego modelu, sugerujac, e system szpitalny nie jest przygotowany do takiego funkcjonowania. Ponadto obcigzanie
szpitalnictwa nowymi obowigzkami moze negatywnie wplyngé na jego podstawowe zadania.

Zmiana w resorcie zdrowia to réwniez brak informacji o zakladanym — poprzednic ~ modelu funkcjonowania systemu,
w tym likwidacl Narodowego Funduszu Zdrowia z przeniesieniem wielu jego kompetencji na poziom wojewodow.
Nadmieni¢ nalezy, iz rok 2017 nadal nie ,przyniosl” docelowego uksztattowania funkcjonowania calego systemu.

Il. CRGANIZACJA PLACOWKI
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W roku 2017 dokonano niewiele zmian - dokonane zmiany mozna okreshié kosmetycznymi' . Odnowiono giowny korytarz
placowki — poprawienie estetyki. |

2017 rok { taka jak rok 2016) potwierdzit stusznoéé dziatan, ktdre zostaly podjete w roku 2015 :

&) zmiana miejsca punku pobran - usprawnito to pobieranie materiatu oraz skrocito czas oczekiwania pacients,

b) przeniesiony gabinet zabiegowy - zwiekszony komfort pacjentéw — wicksza powierzchnia oraz wydzielone sfery
powierzchni,

¢) przeniesienie pielegniarek do pomieszczen ktdre stanowily kiedys mieszkanie - wg opinii pielegniarek poprawiy sig
warunki pracy,

d) pomieszczenie w ktérym znajdowal sie pkt pabran przeznaczono dla poradni specjalistycznych - poprawila sie
organizacja pracy poradni w tym warunki oczekiwania pacjenta na wizyte. l

e} powiekszenie parkingéw i szlakéw komunikagyjnych - znaczna poprawa sytuacji w tym zakresie.

Zadanie wynikajgce z keniecznosci wymiany aparatu RTG ( informacja z kortca roku 2016) w 2017r. zostato zakonczone
na poziomie postepowania przetargowego. Diagnostyka bedzie odbywaé sig w poziomie cyfrowym. Wymiana techniczna
urzadzenia ,przeniosia sie na rok 2018.

Waznym zakresem dzialalnoscl placowki jest rozpaczecie — dzieki dotacji Miasta Zielonka — funkcjonowania Szkoly
Diabetologicznej. Odbywajgce sig dwa razy w miesigcu spotkania cieszg sig coraz to wigkszym zainteresowaniem.
Docslowym modelem funkcjonowania szkoty jest udziat w spotkaniach pacjentdw wraz z ich rodzinami czy bliskimi.
Zaktadany model zwigzany jest ze specyfikg choroby, kidra wymaga bardzo czgsto radykalnych zmian w obregbie
funkcjonowania pacjenta i jego rodziny w tym zmiany w codziennym Zywieniu craz wprowadzenia innego stylu zycia
opartego na zwiekszonej aktywnosci fizycznej.

SILNE STRONY PLACOWKI

1 Od wielu lat ogromne zaangazowanie pracownikow { bez wzgiedu na forme zatrudnienia ) pozwala
realizowad zadania, mime do$¢ niesprzyjajgcych warunkdw zwigzanych z brakiem stabilizacji w obrebie
funkejonowania catego systemu. Perscenel placéwki jest najsilniejszym ,elementem” strony SP ZOZ-MOZ w
Zielonce. Podkreslic pragne, ze wielu zadar nie udalo by sie zrealizowaé bez, moim zdaniem, wzorowej
postawy personelu. Obiegowe opinie i formowane wnioski na bazie jednostkowych sytuac] sg osgdami
niesprawiedliwymi. Ogdlna opinia powoduje wiele zaburzen i stwarza — moim zdaniem - niepotrzebnie
element sporu miedzy pacjentem a personelem. Pagjent czesto zamiast wspétpracowaé z lekarzem
prezentuje postawe walczgeg co negatywnie wplywa na caty proces leczenia.

2. Silnymi” stronami plactwki s rowniez:

a) illo&¢ poradni specjalistycznych, ktdre Swiadczg bezpiatne, dla pacjenta, ustugi w tym : jedyne { nadal) w
powiecie wotominskim takie jak : charéb naczyh; chordh metabolicznych { zapewniajgea rowniez konsultacje
dietetyka) ; reurmnatologii; chirurgii dzieci; logopedyeczna. Jako nieliczne poradnie w powiecie takie jak
neurologii dzieci; alergologii dzieci; gruzlicy i chordb ptuc, medycyny sportowej

b} roznorodnosé udzielanych $wiadczen @ poz, specjalistka; stomatologia .rehabilitacja w tym rehabilitacja
<heurologiczna" dzieci w oérodku rehabiiitacji dziennei
( wielopoziomowa rehabilitacja dzieci - dziecko ,pod opiekg” zespotu , ktérego czlionkami ze soba
wspatpracujacymi sq | lekarz rehabiiitacji; lekarz neurclog dziecigcy; specjalisci z zakresu fizjoterapii
dzieciecej; terapeuci zajetiowi; psycholog; logopeda;)

¢) zapewnienie réznego rodzaju diagnostyki w miejscu udzielania Swiadczen jakiej jak : RTG; EEG; Hollter,
Echo serca, laboratoryjnej - z przekazywanych obecnie zalozen przez resort zdrowia wynika, ze nadal ten
element dwiadczenia usiug bedzie promowany. |

d) posiadang baze sprzetu do leczenia, rehabilitacji | diagnozowania w tym :

1) jedyny aparat w powiecie do masazu limfatycznego - rehabilitacja oséb z chorobami
nowotworowymi | naczyniowymi { placowki swiadczace ustugi z zakresu ankologii - majac
informacie o posiadanym aparacie - kierujg pacjentéw bezpoérednic do naszej placowki, 53 to m.in.
Centrum Onkologii z Ursynowa i z ul. Wawalskiej)

2} jedyny w powiecie aparat do krivkoagulacji w poradni ginekologiczno-polozniczej, ktéry po
zakupieniu odpowiednich koncowek bedzie umoziiwiat wykonywanie zabiegdw metoda krio w
zakresie dermatologii,

3) jedyna kabina w powiecie do prowadzenia diagnostyki badania poziomu stuchu w poradni
otolaryngologicznej

4) wyposazenie w sprzet diagnostyczny w poradni okulistycznej,
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5} wykonywana diagnostyka w zakresie biopsji

6) wysokiej klasy aparat RTG | USG.

7) mozliwasé nieprzerwanej pracy w ciggu dni roboczych i zabezpieczeniu energii w porach nocnych
oraz dniach wolnych { bezpieczefistwo urzadzen chiodniczych - przechowywanie szczepionek ) od

pracy dziekl wyposazeniu placoéwki w zapasowe 2rédic energii - zakup generatora pradu z dotacji
budzetu Miasta Zielonka

|

Wyposazenie w sprzet | wspoipraca z roznego rodzaju specialistami to element pozyskiwania srodkaw
finansowych z tytutu tak zwanego podwykonawstwa dla innych placowek. Podwykonawstwo to wynik
obowigzujacych zasad realizacji umdw 2 NFZ. Zgodnie z cbowigzujgeym stanem prawnym dana placowka
wykonujac dany zakres dziatalnosci ma obowigzek zapewni¢ pewien okreslony zakres diagnostyczny i jesli
jest to diagnostyka, kidra mozna zapewnit ( wg zarzadzenia Prezesa NFZ ) po za migjscam udzielania
Swiadczen a nie ma sig mozliwosci zapewnienia w siedzibie to wéwczas diagnostyka jest wykonywana u
podwykonawcy ( koszty diagnostyki ponosi placowka - jest to diagnostyka bezplatna dla pacjenta )

9. W obecnym stanie prawnym , identycznie jak w sprawozdaniu roku 2016, trudno okreslié jakie mocne strony
dzialalnosci mogg ,uwidocznié" si¢ po zakoriczeniu calego procesu reformowania. Opisane powyiej sg stwierdzeniem
stanu na cbecny czas. Zapowiedzi ,uporzadkowania" wielu kwestii funkcjonowania systemu budzg wiele pytan zwiaszcza
tych organizacyjnych zwigzanych z oznaczeniem realizatordw pewnych etapdw. Informacje przekazywane w formie
ogdinych zatozen nie dajg podstaw by juz wydawacé opinie, 2e system zacznie dziatan poprawniej. Ustalone normy
prawne w szczegdfach okreslg wzor funkcjonowania | zakres zadan. Prawidiowe ckreslenie praw | cbowigzkéw

wszystkich uczestnikdw procesdw zwigzanych z leczeniem moze byé krokiem na przéd” w procesie ,szukania” modelu
docelowego.

SLABE STRONY PLACOWKI

Poza wskazanymi, w pierwszej czesci podsumowania, zagrozeniami warto wspomnieé ¢ ,stabych” stronach placowki

wynikajacych gtownie z funkcjonowanie catego systemu. Do tege nale2y zaliczyé :

1) brak nadal odpowiedniej ilo$ci lekarzy pediatréw - brak na rynku pracy lekarzy tej specjalnosci

2) brak powierzchni przeznaczonej pod dzialalnosdé podstawows - powierzchnia obecna zaczyna hamowad rozwoj
placowki. W roku 2017 nie byto mozliwagci by powierzchnie zwiekszyé.

3} Brak mozliwosci powigkszania powierzehni pod dziatalno$é podstawowa bedzie negatywnie wplywat na
zabezpieczenie potrzeb zdrowotnych spolecznosci lokalne|. Przykiadem jest fakt |

braku meliwosci rozpoczecia dzialalnosci w zakresie uslug psychiatryczno-psychologicznych. Nalezy wspomnieg, ze

lekarze POZ i lekarze poradnl specjalistycznych przekazujg informacje na bazie, ktorych mozna wywnioskowac, ze

zwigksza sige potrzeba $wiadczen ustug z tego zakresu. Okreslona obecnie powierzchnia bedzie ogranicza¢ mozliwosci

zwigkszania a takze innych rodzajow swiadczer | poradnl specjalistycznych

4) jedng ze stabych stron placéwki jest istniejaca z lat 90 infrastruktura centralnego gazowego ogrzewania placowki -
wymaga modernizacji, kiéra pozwolitaby zmniejszy¢ koszty funkcjonowania.

5) nalezy wspomniec réwniez , 2e ,starzejgcy” si¢ budynek { budowa i oddanie to lata 80 - te ) wymagaé bedzie coraz to
wiekszych nakiadéw
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